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1. SISTEMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (SGSA)

1.1. A CONCESSIONARIA teri as seguintes atribuicées:

1.

1l.

iii.

1v.

Acompanhar os PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL, bem como

identificar e avaliar os respectivos riscos e impactos;

Propor acgdes de prevencdo, corretivas, mitigadoras e de controle para o

cumprimento dos PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTALIS;

Efetuar uma avaliagdo periddica do SGSA, considerando adogdo de ferramentas
de “licdes aprendidas” e do processo de PDCA (sigla do inglés:
PLAN/DO/CHECK/ACT, que significa Planejar/Executar/Verificar/Agir),

garantindo controle e melhoria continua do Sistema;

Elaborar e implantar uma Politica de Sustentabilidade, que alinhe as
consideragdes ambientais as necessidades e atengdes aos aspectos sociais € seja

foco de comprometimento da alta gesto.

Elaborar e implementar um Plano de Gerenciamento de Empresas Subcontratadas

incluindo os seguintes aspectos:

a. o processo de selecdo de subcontratados deve considerar a existéncia de
equipe multidisciplinar, com um ou mais profissionais ambientais, sociais, de
saude e seguranca qualificados, responsaveis por atender a estes temas,

e com SGSA compativeis com os servigos a serem executados;
b. definir a atribuicdo clara das responsabilidades de cada parte;

c. garantir a inclusio nos contratos das diretrizes dos PADROES DE
DESEMPENHO ambientais e sociais apliciveis aos servicos a serem
executados, e assegurar o cumprimento dos PROGRAMAS DE GESTAO
SOCIOAMBIENTAL e das medidas de satde e seguranca dos trabalhadores

e da comunidade;
d. realizar a supervisdo € monitoramento do cumprimento das condi¢des
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socioambientais contratuais e, eventualmente, a implementagao de acdes

corretivas.

2.  PROGRAMAS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (PGS)

2.1. PROGRAMA DE COMUNICACAO E ENGAJAMENTO COM AS PARTES
INTERESSADAS

2.1.1.0 Programa tem como publico-alvo as Partes Interessadas (PI), ou seja, pessoas ou
grupos direta ou indiretamente afetados pela CONCESSAO, bem como aqueles que
podem ter interesses diversos e/ou capacidade para influenciar seu resultado, quer

positiva ou negativamente. Inclui-se ai, portanto, mas ndo se limitando a:

ii o PODER CONCEDENTE, CONCESSIONARIA, VERIFICADOR
INDEPENDENTE, EMPRESA DISTRIBUIDORA, PARTES RELACIONADAS,
Governo Estadual e Federal, liderangas e entidades de classe, oOrgio

fiscalizadores/reguladores, imprensa e universidades;

ii. USUARIOS e comunidades impactadas pela CONCESSAO, incluindo

Comunidades Tradicionais;
iii. fornecedores ou subcontratados;

iv. equipe da CONCESSIONARIA e seus colaboradores em integragio com o
PODER CONCEDENTE e seus respectivos trabalhadores diretos e indiretos

(subcontratados);

v. secretarias do MUNICIPIO, representantes institucionais e populagdo dos bairros

beneficiados e suas liderangas e representantes;

vi. os motoristas, auxiliares de trafego, as comunidades potencialmente afetadas e os

orgdos publicos responsaveis pelo gerenciamento das vias publicas.

2.1.2.A CONCESSIONARIA devera realizar uma analise sobre qual o grau de interesse e de
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influéncia que os atores poderdo ter sobre a CONCESSAO, de forma a fornecer bases

estratégicas de participacdo e engajamento.

2.1.3. A coleta de informacdes e analise das PI deverao ser realizadas em duas etapas, cabendo

a4 CONCESSIONARIA:

i Realizar o levantamento de informacdes gerais das localidades, incluindo
infraestrutura existente, dados demograficos, presenca de comunidades
tradicionais, servigos disponiveis, saneamento basico, organizagdo social,
condi¢des de vida, base econdmica, dentre outros topicos, que permitam uma
andlise do contexto global, permitindo também um entendimento mais claro
sobre a vulnerabilidade da populagdo e sua susceptibilidade aos potenciais

impactos da CONCESSAO;

ii. Identificar e entender as caracteristicas de cada Parte Interessada a partir das

interagoes realizadas.

2.1.4.E relevante ressaltar que uma Matriz de Partes Interessadas (MPI) ¢é diferente da Matriz
de Analise de Riscos relacionados a cada uma das Partes Interessadas, conforme

explicado a seguir:

2.1.4.1. Para a Matriz de Partes Interessadas, sugere-se a manuten¢do de um banco de
dados contendo apenas representantes dos grupos de interesse e partes interessadas
que sejam estratégicos para o desenvolvimento de atividades por parte dos
responsaveis, desde que sejam abrangidos todos os grupos de interesse da

CONCESSAO.

2.1.4.2. Para a identificacdio do nivel de risco associado a cada PI, sugere-se a
utilizagdo de uma ferramenta do tipo “Matriz de Influéncia/Interesse”, pois a partir
dela ¢é possivel definir uma estratégia de atuacdo junto as partes, por meio da sua
classificagdo em relagao ao poder e influéncia que exercem € o quao provavelmente

sdo capazes de mostrar interesse em apoiar ou opor-se a uma estratégia especifica.

2.1.5.0 Engajamento das Partes Interessadas (“Engajamento”) é uma das possiveis técnicas

Comissdo de Contratagdo - Prefeitura Municipal de Nova Friburgo/RJ
Avenida Alberto Braune, n°® 224, sobreloja - Centro
Telefone (22) 2525-9100 - Ramais 292 ou 350
E-mail: licitacao.cplpmnf@gmail.com



NOVA

% FRIBURGO

o PREFEITURA NOVAERIBURGO

SECRETARIA DE
SERVICOS E
EQUIPAMENTOS PUBLICOS

de mitigacio dos riscos envolvidos na CONCESSAO.

2.1.5.1. Trata-se do envolvimento da comunidade no processo de execugdao da

CONCESSAO, de forma a propiciar o entendimento sobre os beneficios da estratégia

e garantir que este apoio seja replicado em suas comunidades e grupos sociais.

2.1.5.2. O engajamento pressupde didlogo e abertura, um lugar de escuta ativa e de

fala entre as partes. O didlogo cria uma zona de seguranca e confianga para construir

avancos e concretizar os objetivos partilhados. A partir do estabelecimento de uma

relacdo de confianga, ¢ provavel que exista menos resisténcia no decorrer da

CONCESSAO.

2.1.5.3. Como Estratégias efetivas, propde-se:

1l.

Estratégia de Engajamento 01: Realizar reunides com representantes do
poder publico (secretarias do governo municipal e legislativo), 6rgdos de
controle e demais atores (EMPRESA DISTRIBUIDORA, entidades de
classe, conselhos comunitarios, liderangas da cidade e académicos) para
aproximagdo com equipes responsaveis pelo fornecimento de
informagdes e para coletar percepcdes quanto as diretrizes da

CONCESSAO;

Estratégia de Engajamento 02: Divulgar as principais caracteristicas da
CONCESSAO e beneficios a serem alcancados com a sua
implementagdo, esclarecimento de questionamentos apresentados, colher
percepg¢des e contribuicdes, entender e responder as principais
preocupacdes de interessados referentes 3 CONCESSAOQ, transmitir a
solidez dos estudos técnicos e juridicos e transmitir o interesse publico e

a vontade politica para com a CONCESSAO;

Estratégia de Engajamento 03: Comprometer-se com a ILUMINACAO
ESPECIAL de monumentos e espacos publicos e seu entorno, que

promovam maior uso destes espagos (pragas, calcaddes, espagos de
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circulagcdo e permanéncia da populacdo) e maior sensacdo de seguranga.
Esta estratégia visa demonstrar os ganhos publicos e coletivos da
estratégia de CONCESSAOQ, permitindo que a iluminacio seja vista pela

Otica da apropriagdo dos espagos publicos pelos usudrios;

iii.  Estratégia de Engajamento 04: Promover agdes de educacdo ambiental e
patrimonial, a fim de, respectivamente: (i) promover o entendimento
sobre a importdncia do patriménio publico ; e (i) promover a
participagdo da sociedade na gestdo de seu patrimdnio arqueologico,
historico e cultural, desenvolvendo atividades que possibilitem o resgate
¢ a valorizacao da histéria e cultural local, suscitando a reflexdo das

pessoas acerca de seu contexto socioambiental.

2.1.5.4. Ressalta-se que algumas informagdes poderdo ser também divulgadas pelo
PODER CONCEDENTE através de coletivas de imprensa, publicagdo de noticias em
jornais de grande circulacdo, veiculagdo de noticias no PORTAL ONLINE e redes
sociais do PODER CONCEDENTE.

2.1.6.0 Programa de Comunicagdo é composto por estratégias que tornam possivel expor e

esclarecer a estratégia definida pela CONCESSIONARIA.

2.1.6.1. O Programa de Comunicagdo deve levar em consideragdo quem sdo o0s
receptores da mensagem e o que se deseja comunicar, incluindo medidas diferenciadas
para permitir a participagdo efetiva das pessoas identificadas como desfavorecidas ou
vulneraveis, com especial aten¢do as comunidades tradicionais, para que a mensagem

enviada seja totalmente compreendida pelo receptor.

2.1.6.2. Na era da informagdo de massa e por meio de redes e midias sociais, €
fundamental contar com estratégias claras e objetivas para que os Programas sejam

implementados com maior efetividade.

2.1.6.3. A comunicacao deve permitir: (i) estabelecer vinculos entre as pessoas e

grupos envolvidos; (ii) disseminar ideias e informagdes relevantes; e (iii) coletar
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informacdes para o desenvolvimento da CONCESSAO.

2.1.7.As Estratégias de Comunicagdo sdo complementares as estratégias de engajamento,
esperando-se que a combinagdo das duas linhas de atuacdo seja capaz de mitigar os

riscos esperados.

2.1.7.1. Estratégia de Comunicacdo 01: Elaborar material digital para divulgacdo em
meios de comunicagdo eletronica e redes sociais, como fotografias e pequenos videos,
conforme definido no CADERNO DE ENCARGOS. A possibilidade de replicacdo do
material serd maior a partir da combinacdo com estratégias de engajamento. O
material devera esclarecer os beneficios da PPP para a populagdo bem como todas as

a¢des de comunicagdo que serdo implementadas pela CONCESSIONARIA.

2.1.7.2. Estratégia de Comunicagdo 02: Implantar CANAIS DE ATENDIMENTO
para prestacao de informagdes aos usuarios do sistema, nos termos do CADERNO DE

ENCARGOS.

2.1.7.3. Estratégia de Comunicagdo 03: Manter um PORTAL ONLINE que sirva
como repositorio de informacdes da CONCESSAO. Adicionalmente, o PORTAL
ONLINE também devera:

i.  Reunir informagdes acerca dos beneficios da CONCESSAO, assim como

seus riscos € impactos potenciais;

ii. Divulgar os demais CANAIS DE ATENDIMENTO da
CONCESSIONARIA, além de manter uma sessio de Perguntas e

Respostas frequentes;

2.1.7.4. Estratégia de Comunicag@o 04: Prestar atendimento presencial, em um balcdo
presencial na sede da CONCESSIONARIA, no MUNICIPIO, permitindo a interacao
com os USUARIOS que, por quaisquer motivos, prefiram ou tenham como Gnica

op¢ao a interagdo presencial.

2.1.7.4.1. O Levantamento de informag¢des gerais das localidades (acdo de identificacdo e

analise dos interessados) contribuird para a identificagdo de comunidades distantes
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ou inseridas em meio socioculturais especificos (como, por exemplo, comunidades
tradicionais), que carecam de interagcdo direta, para que o conteudo pertinente a
CONCESSAO seja absorvido de maneira efetiva e adequada as suas proprias

necessidades.

2.1.7.4.2. Assim, cabera & CONCESSIONARIA a previsdo de atendimentos presenciais
itinerantes neste tipo de localidades, com periodicidade semestral, considerando o
emprego de profissionais, preferencialmente locais, capacitados para interagir com

os diferentes publicos e suas respectivas caracteristicas.

2.1.7.5. Estratégia de Comunica¢do 05: Identificar Comunidades Tradicionais e
formular Plano de Interacdo especifico a essas comunidades, a fim de garantir que os
SERVICOS ndo entrem em conflito com os modos de vida e aspiragdo desses grupos

culturalmente diferenciados.

2.1.7.5.1. Consultar instituigdes responsaveis pelo reconhecimento e cadastro de
comunidades tradicionais a nivel federal, estadual e municipal, além de pesquisa
bibliografica acerca de grupos culturalmente diferenciados que se reconhecem
como tal no MUNICIPIO, possuindo forma propria de organizagdo social e
ocupacdo ¢ uso dos territorios e recursos naturais como condi¢do para a sua
reproducdo cultural, social, religiosa, ancestral e econOmica, utilizando

conhecimentos, inovagdes e praticas geradas e transmitidas pela tradigao.

2.1.7.5.2. Contatar os 6rgaos representativos e liderangas das comunidades tradicionais, de

maneira apropriada as suas caracteristicas socioculturais.

2.1.7.5.3. Informar as comunidades tradicionais, em linguagem acessivel e formato
culturalmente apropriado e compreensivel, minimamente: (i) o objetivo, a natureza
e a dimensio da CONCESSAO; (ii) a duragdo das atividades propostas; (iii)
quaisquer riscos € potenciais impactos para tais comunidades e medidas de
mitigacdo relevantes; (iv) processo previsto de engajamento das partes
interessadas; e (v) mecanismo de reclamacdes. A consulta a essas comunidades

deve ocorrer de maneira livre e voluntaria, ¢ devem permitir o acesso as
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informagdes relevantes sobre a CONCESSAO.

2.1.7.6. Estratégia de Comunicagdo 06: Interagir com as institui¢cdes relevantes para
assegurar o planejamento e coordenacdo adequados na execug¢do do Projeto. A

CONCESSIONARIA devera desenvolver as seguintes agdes:

2.1.7.6.1. Mapear os principais planos e programas de desenvolvimento econdmico e de
infraestrutura no Municipio, identificando os atores a serem envolvidos no
desenvolvimento do Programa e elaborando uma matriz de responsabilidade, em

conjunto com o PODER CONCEDENTE;

2.1.7.6.2. Proceder a oitiva dos diferentes representantes institucionais, com a finalidade de

apurar demandas e identificar possiveis parcerias;

2.1.7.6.3. Incorporar, no que couber, a integracao de pautas no Plano de Modernizagdo para
aperfeicoar a CONCESSAO, aproveitando a intersetorialidade ja instalada, a
participacdo de representantes da sociedade civil j& existente e a legitimidade

dessas instancias;

2.1.7.6.4. Participar presencialmente como ouvinte das reunides de conselhos locais
pertinentes & ILUMINACAO PUBLICA, facilitando a identificagio de
oportunidades de sinergia entre diferentes atores atuantes no desenvolvimento

local;

2.2. PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS, CONDICOES DE EMPREGO E
TRABALHO

2.2.1.0 Programa tem como publico-alvo os trabalhadores diretos e indiretos (terceirizados,

de prestadores de servigo e de fornecedores da cadeia de abastecimento).

2.2.2.Cabe a CONCESSIONARIA as seguintes responsabilidades em relagdo aos

trabalhadores:
1. Elaborar, garantir a implantag@o e seguir uma Politica de Recursos Humanos e um
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Codigo de Conduta baseados nos objetivos e metas deste Programa, onde deverao
estar incluidos os procedimentos de RH apropriados ao seu porte e & mao de obra,

que definam sua abordagem a gestdo dos trabalhadores;

Incluir na Politica de RH ¢ no Coédigo de Conduta, a serem seguidos por
trabalhadores diretos e indiretos, clausulas explicitas sobre discriminagao,
inclusdo, intimidagdo e/ou exploracdo, assédio moral, assédio sexual, violéncia
baseada em género e afins. Contemplar conscientizacdo sobre condutas
inaceitaveis em relagdo aos trabalhadores em geral e aos membros da comunidade
local, ressaltando a responsabilidade de denuncia de comportamentos
inadequados, ¢ a importancia e¢ liberdade de cada trabalhador em denunciar
comportamentos que julgue abusivos de maneira andnima (e sem risco de

represalias) por meio do CANAL DE DENUNCIAS;

Garantir a realizagdo periodica de treinamento de atualizagao sobre Politica e
procedimentos de RH, Cdédigo de Conduta, leis locais e direitos de associagdo

sindical da forca de trabalho;

A relacdo empregaticia deverd se basear no principio de igualdade de
oportunidades e tratamento justo e ndo fazer discriminagdo com relagdo a nenhum
aspecto da relacdo empregaticia, como recrutamento e contratacdo, remuneracao
(incluindo salarios e beneficios), atribuicdo de cargo, promogdo, condigcdes de
trabalho e de emprego, acesso a treinamento, rescisdo de contrato de trabalho ou

aposentadoria e praticas disciplinares;

Disponibilizar trabalhadores em quantidade necessaria para a prestacdo dos

servigos, sendo estes devidamente registrados em carteira de trabalho;

Fornecer aos trabalhadores informagoes individualizadas, documentadas, claras e
compreensiveis sobre seus direitos, de acordo com a legislacdo trabalhista e
empregaticia nacional e quaisquer acordos coletivos aplicaveis, incluindo seus
direitos pertinentes a jornadas de trabalho, salarios, horas extras, indenizagdo e

beneficios, no inicio da relagdo de trabalho e quando ocorrerem quaisquer
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mudangas significativas;

vil. Garantir que as decisdes sobre emprego ndo sejam tomadas com base em

caracteristicas pessoais nao relacionadas aos requisitos inerentes ao SERVICO;

viii. Nao deverd ser considerada discriminacdo a ado¢do de medidas especiais de
protecdo ou assisténcia para corrigir discriminagdo, ou selecdo anterior para
determinado trabalho, baseada nos requisitos inerentes ao SERVICO, desde que

sejam compativeis com a legislagdo nacional;

ix. Contratar funcionarios e prestadores de servigos, equipamentos, materiais e
insumos conforme legislacdo trabalhista vigente, seguindo as leis especificas de
encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscal e de seguranca do

trabalho, bem como acordo/convencao/dissidio coletivo da categoria profissional.

2.2.3.Realizar agdes de comunicacao junto aos trabalhadores das Empresas Terceirizadas que
prestam os servigos de IP ao PODER CONCEDENTE, eventualmente desligados em
virtude da CONCESSAO, para apresentacio do canal e/ou ferramenta para
candidatura do processo seletivo da CONCESSIONARIA; e divulgar vagas de
trabalho abertas pela CONCESSIONARIA, concedendo, de forma imparcial,

condigdes para todos aqueles que queiram participem do processo seletivo.

2.2.4. Antes de efetuar quaisquer demissdes coletivas, a CONCESSIONARIA devera efetuar

uma analise prévia de alternativas para a reducao de pessoal.

2.2.4.1. Se a andlise nao identificar alternativas viaveis a reducdo de pessoal, devera ser
formulado e implantado um plano de reducao, para atenuar os impactos adversos do
corte de trabalhadores, baseado no principio da nao discriminagao, refletir € consultar
a CONCESSIONARIA, seus trabalhadores, os sindicatos/organiza¢des € cumprir 0s

acordos coletivos de trabalho, se houver.

2.2.42. A CONCESSIONARIA devera observar todas as exigéncias legais e contratuais
relacionadas a notificacdo das autoridades publicas, bem como a consulta e

fornecimento de informagdes aos trabalhadores e seus sindicatos.
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2.2.5.A CONCESSIONARIA deve gerenciar um CANAL DE DENUNCIAS de forma
apropriada, com abordagem compreensivel, transparente e rapida as preocupacdes,

oferecendo feedback pertinente as partes interessadas.

2.2.5.1. Constam como partes interessados do CANAL DE DENUNCIAS os trabalhadores
diretamente contratados e os terceirizados independente de possuirem algum

mecanismo do género no ambito de suas respectivas empresas.

2.2.52. A disponibilidade do CANAL DE DENUNCIAS deve ser informada desde o

momento de recrutamento, com acesso facilitado aos trabalhadores.

22.53. O CANAL DE DENUNCIAS deve garantir a auséncia de retaliacdes aos
funcionarios que o utilizarem, além de oferecer a possibilidade de protocolo de

reclamagdes em modo andnimo.

2.2.54. O CANAL DE DENUNCIAS nio substitui a validade ou aplicabilidade de outras
medidas judiciais e administrativas, incluindo mecanismos instituidos via acordos

coletivos.

2.2.5.5. Os acionistas da CONCESSIONARIA devem ter pleno acesso as dentincias
registradas sendo responsaveis por avalid-las e conceder o devido tratamento

concedendo o direito de retorno ao denunciante, caso este seja identificado.

2.2.6.Disponibilizar mao de obra previamente treinada para a fun¢do, promovendo,
periodicamente e as suas expensas, treinamentos gerais e especificos de toda a equipe
de trabalho, com registro de evidéncias necessarias para garantir a execucdo dos

trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados.

2.2.7.Instruir os trabalhadores quanto a necessidade de acatar as orientacdes do PODER
CONCEDENTE, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas ¢ de

seguranga ¢ medicina do trabalho.

2.2.8.Cumprir rigorosamente as normas de engenharia de seguranca e medicina do trabalho,
de acordo com a legislacdo vigente, e sempre visando a prevencdo de acidentes no

trabalho.
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2.2.9. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento do

2.2.10.

2.2.11.

2.2.12.

2.2.13.

seu pessoal acidentado ou com mal subito.

Em caso de acidentes, o PODER CONCEDENTE devera ser imediatamente avisado
pela CONCESSIONARIA.

Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal.

Garantir que a equipe selecionada para a prestagdo dos SERVICOS objeto do
CONTRATO DE CONCESSAO reuna os seguintes requisitos: qualificagdo exigida
para a funcdo; atendimento aos requisitos legais (licengas, certificados, autorizagdes
legais, etc.), para o desempenho da fun¢do; conhecimentos suficientes para a correta

prestacao dos SERVICOS objeto do contrato.

A CONCESSIONARIA devera realizar os esfor¢os comercialmente razoaveis para
garantir que, na ocasido de contratacdo de trabalhadores terceirizados, as empresas
escolhidas sejam conceituadas e legitimas, com SGSA adequado e que permita a
execucdo de seus servicos de maneira compativel as diretrizes do PADRAO DE
DESEMPENHO 2. Quando vidvel, essas diretrizes serdo incluidas nos acordos

contratuais celebrados entre as partes.

2.2.13.1. Cabe &8 CONCESSIONARIA estabelecer politicas e procedimentos para gerenciar e

2.2.14.

2.2.15.

monitorar o desempenho dos empregadores terceirizados em relagdo aos requisitos do

PADRAO DE DESEMPENHO 2.

Contar com técnicos de seguranca do trabalho, os quais devem estipular as pautas

necessarias ao cumprimento das normas vigentes nesta matéria.

Providenciar exames médicos, exigidos pelas normas vigentes, a cada 12 meses ou em
periodos menores para os casos previstos em legislacdo especifica de uma

determinada categoria.

2.2.15.1. Controlar o estado de satde do pessoal responsavel pela prestagao dos SERVICOS,

devendo providenciar a substituicdo em caso de doenga que impossibilite o

colaborador a desempenhar a fun¢do anterior.
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2.2.15.2. Apresentar, quando solicitada, copia do Programa de Gerenciamento de Riscos -

PGR e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO e, contendo,

no minimo os itens constantes das NR 1 e 7.

2.2.15.3. Manter exames admissionais, periddicos, demissionais, mudancas de fungdo e

2.2.16.

2.2.17.

2.2.18.

2.2.19.

2.2.20.

2.2.21.

2.2.22.

retorno ao trabalho, conforme preconiza a NR 7.

Garantir que todos os trabalhadores recebam em tempo hébil aviso de demissao e dos

valores rescisorios determinados pela lei e pelos acordos coletivos.

Todos os pagamentos devidos, as contribuigdes previdencidrias e os beneficios
pendentes deverdo ser pagos (i) aos trabalhadores na ocasido do término da relacdo de
trabalho ou antes; (ii) quando adequado, em beneficio dos trabalhadores; ou (iii) o
pagamento sera efetuado de acordo com um cronograma garantido por meio de um

acordo coletivo.

A fim de atender aos servigos de MANUTENCAO EMERGENCIAL, conforme
Programa de Ac¢do de Emergéncia previsto no CADERNO DE ENCARGOS, a
CONCESSIONARIA deve definir estrutura de recursos humanos minima necessaria,
seus respectivos treinamentos, bem como os recursos materiais de prote¢do coletiva

necessarios.

Estabelecer “protocolos de funcionamento para preven¢ao de riscos” com

antecedéncia suficiente para o inicio dos SERVICOS.

Os protocolos devem incorporar instrucdes para a utilizacdo dos equipamentos de

prote¢ao adequados a atividade a ser realizada.

A CONCESSIONARIA ¢ responsavel pela aquisicio e a utilizagdio de tais
equipamentos, sendo também responsavel pelo treinamento do pessoal no que se
refere a utilizacdo de equipamentos de primeiros socorros, sistemas de evacuagio,

sistemas de protecao contra incéndios.

Manter e apoiar os Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em

Medicina do Trabalho - SESMT, conforme NR 04 (em sua integra).
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Caso contrate outras empresas para prestar servicos em seu estabelecimento, a
CONCESSIONARIA pode constituir SESMT comum para assisténcia aos
empregados das contratadas, sob gestdo propria, desde que previsto em Convengao ou

Acordo Coletivo de Trabalho.

O SESMT das contratadas deve ter seu funcionamento avaliado semestralmente, por
Comissdo composta de representantes da CONCESSIONARIA, do sindicato de
trabalhadores e da Delegacia Regional do Trabalho, ou na forma e periodicidade

previstas na Conveng¢ao ou Acordo Coletivo de Trabalho.

Estabelecer a Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes - CIPA, conforme NR 05

(em sua integra).

Implementar um Programa de fornecimento de equipamento de protecdo individual —
EPI e equipamento de protecao coletiva — EPC, conforme NR 06 (em sua integra), e

demais NR complementares.

Obedecer as Normas Regulamentadoras — NRs — do Capitulo V, Titulo II, da
Consolidacao das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho da

Portaria MTB n° 3.214 de 08/06/1978 ¢ atualizagdes.

Adotar as medidas necessarias destinadas a minimizar as probabilidades de ocorrer
acidentes envolvendo pessoas, propriedade ou bens, da CONCESSIONARIA, do
PODER CONCEDENTE ou de terceiros, obedecendo aos requisitos de instru¢des de
trabalho a serem elaboradas pela CONCESSIONARIA.

Possuir e manter atualizado um programa completo de Seguranca do Trabalho, que
pode ser solicitado pelo PODER CONCEDENTE para analise e proposicdo de

recomendacdes e aperfeicoamentos.

Arcar com os custos relativos a fiscalizacdo de entidades especializadas indicadas pelo
PODER CONCEDENTE, com a finalidade de verificar, in loco, o cumprimento de

determinagdes de seguranca estabelecidas.

Manter todos os seus empregados aptos e preparados a desenvolver as suas fungdes,
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por meio de treinamento tedrico e pratico para a prestacao de primeiros socorros, bem
como uso correto dos agentes extintores de incéndio e dos equipamentos de protecao

individual e coletiva.

Manter rigoroso controle de seguranca do trabalho sobre as operagdes de carga,

descarga e transporte de qualquer natureza, material ou pessoal.

. Implementar o Programa de Igualdade ocupacional sem distingdo de valores,

legalmente aplicavel.

Desenvolver e implementar treinamentos legais e  treinamentos de
capacitacdo/habilitacdo para as atividades da CONCESSAO, dentre eles: admissionais,
periddicos, mudanca de funcdo, retorno ao trabalho, preparativos ao trabalho

conforme cada uma das NR, ou demais casos preditivos.

Identificar e validar a cada FASE os principais riscos (relacionados a SSO) e controles

dos SERVICOS, considerando, sem a estes se restringir:
1. Riscos por descargas elétricas naturais (trabalho em dias nublados ou chuvosos);

ii.  Risco por choque elétrico (risco de proximidade a rede de alta e/ou baixa tensdo,

risco de eletrocussdo por inobservancia técnica);

iii. Risco de exposicdo a produtos perigosos, especialmente provenientes de

lampadas de mercurio.

iv. Risco de queda de altura (por uso de escadas, cestos aéreos, cestos suspensos e

demais classificagdes da NR 12; ou risco de queda por inobservancia técnica);

v. Risco de queda de materiais (queda de materiais de instalagdo, substitui¢dao, ou

modernizagao, bem como de ferramentas);

vi. Risco de acidente de transito (mediante a mobilidade das equipes de
modernizagdo, expansdo e/ou manuten¢io durante a CONCESSAO em érea

urbana ou rural);

vii.  Risco de acidente de trajeto;
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viil.  Risco de conflitos (como durante tentativas de furto e/ou assalto), principalmente

em arecas com altos indices de violéncia.
2.2.36. Implementar ac¢des e treinamentos sobre a exposicao a doengas considerando:

i. Exposicdo a materiais perigosos como herbicidas quimicos, para evitar
interferéncia da vegetagdo no sistema de iluminacdo, Oleos veiculares

lubrificantes, etc;

ii.  Riscos relacionados a eventual necessidade de substitui¢do de transformadores,
considerando-se as normas relativas a disposi¢do de residuos proveniente do 6leo

Ascarel/PCBs, como a norma ABNT NBR 8371:2005;
iii.  Riscos de contaminagao por Mercurio.

2.2.37. Implementar agdes para o transporte de materiais, equipamentos, residuos, produtos

quimicos, combustiveis e de 6leo lubrificante e diesel.

2.2.38. Implementar, conforme necessario, areas de apoio as frentes de servigos para
armazenamento de equipamentos, materiais € insumos para servigos administrativos e
operacionais, além de instalacdo sanitaria suficiente para o numero de pessoas em
servigo. Durante as atividades, esta area devera seguir diretrizes de sinalizagdo e

comunicac¢do com os funciondrios e outras pessoas autorizadas.

2.3. PROGRAMA DE EFICIENCIA DE RECURSOS E PREVENCAO DA POLUICAO

2.3.1.0 Programa tem como publico-alvo a CONCESSIONARIA e seus funcionarios,
eventuais fornecedores ¢ a equipe responsavel pelo acompanhamento de todo o
processo de gestdo socioambiental da CONCESSAO em suas diferentes fases, ou seja,

para as atividades de manuten¢do, modernizacao e expansao.

2.3.2.A CONCESSIONARIA deve estabelecer um Plano de Gestdo Ambiental e Social
executivo na FASE 0, a partir do detalhamento dos projetos da CONCESSAO,

sistematizando um conjunto de procedimentos e medidas gerenciais necessarias para
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garantir, melhorar e ampliar o desempenho socioambiental da CONCESSAO de
acordo com os riscos e impactos identificados pelo SGSA, utilizando-se de
metodologias consagradas, considerando checklist, vistorias e supervisao de campo,

registro e consolidacdo das informagdes em relatorios técnicos, entre outros.

2.3.3. As a¢des deverdo ser dimensionadas de acordo com as necessidades da CONCESSAO e
as respectivas atividades, considerando as FASES, de forma a garantir o controle dos

riscos € impactos previstos, bem como a execugdo de a¢des e medidas associadas.
2.3.4. Diretrizes para as Areas de Apoio as Atividades:

2.3.4.1. A necessidade de instalacdo de uma area de apoio da CONCESSAO devera

ser avaliada quando do planejamento das atividades.

2.3.4.2. A localizacao desta instalacdo ndo podera ser estabelecida em areas onde haja
passivos ambientais relacionados aos servicos de ILUMINACAO PUBLICA
prestados até o inicio da FASE L.

2.3.4.3. Tais areas poderdo ser utilizadas para armazenamento de equipamentos,
materiais, insumos, estacionamento de veiculos, ambulatorio e para servigos

administrativos.

2.3.4.4. Também podera incluir instalacdo sanitiria adequada aos requisitos legais

aplicaveis dimensionados de acordo com o numero de pessoas em servico.

2.3.4.5. Nao estdo considerados para as areas de apoio espacos para o preparo de
refeicdes e outros  servicos. Para estes casos, quando aplicavel, deverdo ser

contratados servigos especificos conforme PADROES DE DESEMPENHO.

2.3.4.6. Durante a execug¢do dos SERVICOS, a area de apoio devera seguir as
diretrizes de sinalizagdo e comunicagdo junto aos trabalhadores e outras pessoas

autorizadas a acompanhar a CONCESSAO de forma a:
1. Sinalizar os locais de apoio;
1. Manter a comunica¢do com trabalhadores através de avisos, cartazes ou
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similares;
iii.  Sinalizar acessos, circulacdo de veiculos, maquinas e equipamentos;

iv. Alertar e sinalizar quanto ao limite de velocidade dos veiculos e

maquinas;

v. Identificar locais para circulacao e travessia de pedestres, cruzamento de

veiculos, rotas de fuga e pontos de encontro em caso de emergéncias;

vi. Identificar locais de estacionamento, carga e descarga de materiais, entre

outras.

2.3.4.7. Para as areas de vivéncia dos trabalhadores e colaboradores deverao ser
instalados locais adequados nas pragas de modernizacdo e expansao do sistema de
ILUMINACAO PUBLICA contendo é4reas destinadas a refei¢des e higienizagdes
pessoais, instalagdes sanitarias, agua potavel e fria, lixeiras para coleta seletiva, dentre

outras estruturas, conforme estabelecido nas Normas Regulamentadoras (NR).

2.3.4.8. Todo residuo so6lido gerado nas areas de apoio deverd ser tratado conforme o

Programa de Gestao dos Residuos So6lidos (PGRS).

2.3.4.9. Caso seja necessario, para o armazenamento de 6leo e combustiveis, deverao
ser usados reservatorios apropriados, isolados da rede de drenagem e com diques de
contengdo com capacidade adequada, a depender da situacdo de armazenamento; se a
céu aberto, deverdo possuir capacidade de uma vez e meia o volume da capacidade de

armazenamento, ou se em local coberto, possuir o volume da capacidade armazenada.

1. Os dispositivos de armazenamento ndo poderdo ter drenos, a ndo ser que
esses dispositivos escoem para outra area de conten¢ao ou reservatorio,

onde todo o derramamento possa ser contido;

ii.  As areas de apoio e/ou frentes de servigco deverdo ainda dispor de kits de
mitigagdo para acidentes com derramamento de o6leo, que poderdo

ocorrer durante a manutencao de veiculos ou atividades que envolvam

Comissdo de Contratagdo - Prefeitura Municipal de Nova Friburgo/RJ
Avenida Alberto Braune, n°® 224, sobreloja - Centro
Telefone (22) 2525-9100 - Ramais 292 ou 350
E-mail: licitacao.cplpmnf@gmail.com
21



NOVA SECRETARIA DE
_ SERVICOS E
FRIBURGO EQUIPAMENTOS PUBLICOS

Y PrRerciTURA NOVAFRIBURGO

maquinas pesadas, composto basicamente por materiais absorventes
(serragens), bandeja e lona pléstica, luva, vassouras, enxada e pas. Este
kits deverdo ser utilizados para recolhimento do residuo oleoso a ser

acondicionado em tambor, de acordo com os requisitos legais aplicaveis.

2.3.4.10. Deverdao ser adotados sistemas eficazes de abatimento de ruidos nos
equipamentos mais ruidosos, quando necessario, tais como enclausuramento, barreiras,

isolamento, etc.

234.11. Ao final das atividades, as estruturas de apoio deverdo ser desmobilizadas,
observando-se a limpeza da area em relagao a residuos solidos, efluentes, materiais e
substincias, garantindo-se que ndo restard nenhum passivo na darea decorrente da
atividade. Para assegurar que todas as disposicdes ambientais tenham sido
devidamente cumpridas e tenham sido implementados os controles e requisitos
apropriados, deve-se elaborar uma lista de verificagao ou lista de pendéncias (checklist)
incluindo todos os aspectos ambientais relevantes que precisam ser verificados antes
da finalizacao das atividades na area. Os tdpicos ou requisitos pendentes — se houver —
deverdao ser alvo de um plano de acdo para resolugdo das questdes pendentes,

podendo-se proceder a quitagdo contratual apds a conclusao destas.

2.3.4.12. A manutencdo da area para a continuidade das atividades, em periodo

posterior, podera ser avaliada junto ao PODER CONCEDENTE.
2.3.5. Diretrizes para limpeza da frente de servico

2.3.5.1. Sempre que finalizado um servigo, toda a area de trabalho devera ser limpa
adequadamente, ndo podendo ser deixados no local: produtos perigosos; residuos
dispostos a céu aberto; equipamentos desprovidos de protecdo; materiais de uso em
geral; entre outras providéncias que garantam a seguranca ¢ qualidade ambiental do

local.

2.3.5.2. As areas atendidas por um servigo deverdo estar sempre limpas e adequadas a

circulagdo dos trabalhadores que necessitem transitar nos arredores da area, atentando-
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se para a colocagdo adequada da sinalizacao de bloqueio de acesso aos espacos € a
manuten¢do da organizacdo dos mesmos, utilizando-se os compartimentos da
carroceria do veiculo para armazenamento temporario de residuos, equipamentos e

outras acdes necessarias ao controle e organizagdo das frentes de servigo.
2.3.6. Diretrizes para a Gestao de Efluentes liquidos

2.3.6.1. A CONCESSIONARIA devera apontar, no planejamento das atividades,
quando haverd a geragdo de efluentes liquidos, e a partir dai, especificar como serdo o
tratamento e a destinacdo, sejam eles de carater sanitario ou industrial (areas de
lavagem de equipamentos, maquinas e veiculos contaminados com oleo e outros
produtos quimicos). No caso da manutengdo de veiculos, deve-se utilizar areas

especificas e devidamente estruturadas para as atividades.

2.3.6.2. Os efluentes sanitarios originarios das frentes de servigo deverdo receber

tratamento prévio ao seu descarte, em atendimento a legislagdo vigente.

2.3.6.2.1. Os efluentes gerados nos banheiros quimicos, caso utilizados, deverdo ser
succionados ¢ coletados periodicamente em caminhdo-vacuo, e entdo
encaminhados para estagdo de tratamento de esgotos licenciada. A empresa
prestadora de servigos devera possuir licenca ambiental de acordo com as

atividades de coleta, transporte e lancamento final.

2.3.6.2.2. Quanto a manutencdo ¢ a lavagem de equipamentos, maquinas e veiculos,
necessariamente deverdo ser realizadas em locais adequados (devidamente
licenciados), que possuam pisos impermeabilizados, com drenagem direcionando
os efluentes para uma caixa separadora de agua e 6leo (Separador Agua e Oleo —
SAO), visando garantir o langamento dos efluentes gerados dentro dos padrdes

definidos pela legislacdo ambiental aplicavel.
2.3.7.Diretrizes para a Gestao de Emissdes Atmosféricas

2.3.7.1. Durante a realiza¢do das atividades da CONCESSAQ, as movimentacdes de

maquinas e equipamentos poderdo emitir material poluente (poeira e gases) na
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atmosfera, incluindo Gases de Efeito Estufa (GEE), que sdo emitidos pelos
equipamentos movidos por motores de combustdao interna decorrentes da queima de

combustivel fossil.

2.3.7.2. Para a questdo da emissdo de fumaca preta e gases da combustdo de queima

de combustiveis fosseis, deve-se proceder a manutengao periddica de veiculos:

i.  Os veiculos, maquinas e equipamentos movidos a diesel envolvidos nas
atividades da CONCESSAO deverao seguir rigorosamente seus planos

individuais de manuten¢do, conforme manual dos fabricantes;

il. Deverda haver um responsavel no controle e monitoramento das
informacdes sobre as manutengdes, aplicando-se a metodologia do grau
de enegrecimento da fumaga medido pela “Escala de Ringelmann

Reduzida”;

iii. A CONCESSIONARIA deverd conhecer o quantitativo de veiculos
utilizados em cada FASE, detalhando quilometragens, consumos e
manutengdes de forma mensal (padronizar a periodicidade do parametro),
para viabilizar os céalculos de emissoes dos GEE (verificar a previsao de

emissdo de mais de 25.000 toneladas de CO; equivalente por anoOFOF');

iv. Devera ser efetuado pela CONCESSIONARIA, o Inventario Anual de
acordo com as metodologias e boas praticas reconhecidas

internacionalmente conforme previsto no SGSA.

2.3.7.3. Para a suspensao de material particulado, efeito decorrente da movimentagao

dos equipamentos em locais com solo exposto, deve-se proceder a:
i.  Umidificagdo do Solo;

ii. Cobertura dos Caminhdes Usados para Transporte do Material

pulverulento.

! A quantificagdo das emissdes deve considerar todas as fontes significativas de emissdes de gases de efeito estufa, incluindo fontes ndo
relacionadas a energia, como, entre outros, metano e 6xido nitroso.
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2.3.8. Diretrizes para a Geracao de Ruidos
2.3.8.1. A movimentacdo de maquinas, veiculos e equipamentos tende a gerar ruido.

Destaca-se, porém, que as atividades do sistema de IP s3o de pequeno porte e

temporarias, a principio.

2.3.8.2. Deve ser verificado no planejamento das atividades as fontes passiveis de
gerar ruido de forma mais extensiva, e avaliar se serd pertinente propor um
monitoramento das atividades. Deve ser verificada também a proximidade com

receptores sensiveis, como hospitais, escolas, etc.

2.3.8.3. O monitoramento de ruidos, se for necessario, devera ser executado segundo
legislacdo pertinente, normas técnicas e diretrizes especificas com metodologia

adequada para as atividades em questao.

2.3.8.4. Importante destacar que o monitoramento estara condicionado as situagdes
especificas onde a duracdo, o tipo e o local de trabalho intensifiquem a geragdo de
ruidos ocasionados pelas atividades da CONCESSAO e interfiram no bem-estar das

comunidades. Essa avaliagdo devera ser feita na FASE 0.
2.3.9. Diretrizes para Movimentacao de Terra e Fundagdes

2.3.9.1. Referem-se a diretrizes gerais para minimizar (ou eliminar) a possibilidade de
degradacdo ambiental decorrente de movimentagdes de terra (troca de postes,
implantacdo e desinstalagdo de postes etc.), ou mesmo em decorréncia de cortes no
terreno para qualquer intervengdo que seja necessaria as atividades de modernizagao,

expansdo, opera¢do ¢ manutencio do sistema de ILUMINACAO PUBLICA.
2.3.9.2. Para todas as areas:

i.  Todos os servi¢os de movimentacao de terra deverdo ser planejados com
o objetivo de evitar o desencadeamento de processos erosivos;
1. Proceder com a correta destinagdo do material nao utilizado das

escavacgoes, transportando-o para locais devidamente autorizados;
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1. Manter protegidos e sob condi¢des adequadas as areas de circulacao das
frentes de servigo e sinalizadas todas as areas escavadas;
ii. Manter protegidos e sinalizados todos os taludes de cortes e/ou aterros
que necessitarem de intervengdes para as atividades da CONCESSAO;
iii.  Restringir a movimentagdo de terra a realizacdo das atividades

necessarias para a CONCESSAO.

2.3.9.3. No caso das fundagdes para instalacio de postes de titularidade do
MUNICIPIO, devera ser definida a melhor estrutura de acordo com o tipo de terreno,
investigando-se o tipo de solo para identificagdo geotécnica e defini¢do das solugdes
de engenharia, visando a estabilidade e seguranca da instalacao, tendo como referéncia

geral:

i.  Fundagdes para solos normais: consideram-se como normais os solos
argilosos, arenosos, siltosos ou mistos (argilo-siltosos, areno-argilosos,
etc) com ou sem presenga de adgua e rocha abaixo do nivel da base da

escavagao das fundagoes;

ii. Fundagdes para solos Especiais: nos solos muito fracos, com ou sem
presenca d’dgua a baixa profundidade. Neste caso recomenda-se a
instalacdo de estacas metalicas ou de concreto armado coroadas por
blocos de concreto armado independentes ou interligados por vigas
horizontais, ou outra tecnologia adequada que garanta a estabilidade e

seguranga da estrutura.

2.3.94. Para a fundacdo dos postes, caso seja necessaria sua substituicdo, os
procedimentos e recomendagdes ambientais a serem adotadas sdo apresentados a

seguir:

i. Deverdo ser tomadas todas as providéncias para evitar o inicio de
processos de erosdo no preparo ¢ limpeza dos locais de execugdo das

fundacdes;
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Deverao ser tomadas precaugdes especiais na execugdo das fundagdes
dos postes nas proximidades de travessias de cursos de dgua, a fim de
ndo provocar nenhuma alteracdo ou interrup¢do no sistema de drenagem

natural;

Em época de chuva, as valas ja abertas deverdo ser protegidas com

material impermeavel;

Deverdo ser providenciadas as protegdes e sinalizagdes adequadas para
evitar acidentes na execu¢do desses servigos nas proximidades de areas

habitadas;

Sempre que necessario, as fundagdes receberdo protecdo contra erosao,

mediante a execuc¢do de dispositivos para este fim;

Quando do término de todas as obras de fundacédo, o terreno a sua volta
deverd ser recomposto, revestido, compactado, drenado e protegido

contra formag¢ao de processos erosivos.

2.3.9.5. Para as escavacdes das fundacdes dos postes, deverdo ser observados os

seguintes critérios:

ii.

1il.

O material escavado que vier a ser utilizado como reaterro das fundagdes
devera ser acondicionado, de maneira a minimizar os impactos nas

imediacdes;

O material escavado e nao utilizado devera ser tratado de forma

adequada, ndo sendo deixado nenhum actimulo de terra;

Todo o material escavado e nao utilizado, proveniente, principalmente,
da camada superficial rica em matéria organica, deverd ser tratado de
forma adequada, tanto em seu armazenamento, quanto no transporte e

destinacao final;
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iv. Todas as areas de escavagoes deverdo ser devidamente sinalizadas,
cercadas e tamponadas com material resistente ao final do dia, a fim de

evitar a queda e acidentes.
2.3.10. Diretrizes para o Controle de Erosao e Assoreamento

2.3.10.1. Durante as atividades da CONCESSAO, devem ser adotados procedimentos
visando a preven¢do, controle, mitigacdo e recuperacdo de processos erosivos, de
assoreamento e outros de dindmica superficial, que possam ser deflagrados, por

exemplo, nos seguintes casos:
i.  Movimentacdes nas bases dos postes;
ii. Escavacoes diversas;

iii. Movimentagdes nas frentes de servigo, nos acessos, nas vias € nos

demais locais de apoio utilizados.
2.3.11. As diretrizes basicas deste Programa sao:

1. Considerar as intervengdes, o cronograma e o periodo chuvoso no

planejamento operacional;

ii. Identificar as areas criticas para erosdo, assoreamento ¢ instabilidade

geotecnica;

iii. Indicar as medidas e os dispositivos de controle de erosdao, do
carreamento de sedimentos, do assoreamento dos corpos hidricos e de

contengao ¢ estabilizag¢do dos taludes.
2.3.12. Areas Contaminadas

2.3.12.1. Ao longo do PRAZO DA CONCESSAO, caso a CONCESSIONARIA queira
utilizar as areas de depésitos que tenham sido utilizadas pelo MUNICIPIO ou por
empresas terceirizadas para o armazenamento de materiais utilizados para a prestagao
dos servigos de ILUMINACAO PUBLICA, cabera 8 CONCESSIONARIA identificar
a existéncia dos passivos ambientais.
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2.3.12.2. A avaliacdo ambiental preliminar deverd seguir as diretrizes legais para

identificacdo do potencial de contaminagdo local, onde serdo necessarias algumas

atividades, a saber:

i.

iii.

iv.

V1.

Levantamento da documentagdo existente sobre as arecas de interesse,
notadamente aquela disponivel na localidade, nos processos
administrativos da agéncia ambiental estadual e nas Prefeituras
Municipais referentes a unidade de interesse ambiental previamente

mapeada;

Levantamento de dados e informacdes relativos ao historico da ocupagao
das areas e das atividades nela desenvolvidas, considerando os usos

pregressos;

Levantamento do uso de agua subterranea, com a localizagdo dos pogos
de abastecimento de 4gua, com base nas informacgdes disponibilizadas
pela empresa e pelo 6rgdo publico responsavel, considerando um raio de
500 m a partir dos limites da area objeto da Avaliagdo Ambiental

Preliminar;

Levantamento aerofotogramétrico temporal de modo a caracterizar as
alteragdes do uso e ocupagdo do solo na area € no seu entorno,
considerando um raio de 500 metros a partir dos limites da area sob
avaliagdo, ¢ levantar evidéncias relativas a existéncia de fontes

potenciais de contaminacgao;

Levantamento de informagdes coletadas em inspecdes de
reconhecimento de campo em consondncia com 0s requisitos
especificados por oOrgdos ambientais, a exemplo dos procedimentos

sugeridos pela CETESB, no Estado de Sao Paulo;

Levantamento de informacdes coletadas em entrevistas com

proprietarios, funcionarios e/ou moradores ao entorno da area;
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vii. Levantamento da geologia, pedologia e hidrogeologia regionais;

viii. Levantamento de dados da geologia e pedologia locais disponiveis nas
empresas ¢ das areas de interesse ambiental previamente mapeadas, bem
como, aqueles resultantes de investigagdes geotécnicas pretéritas

realizadas nessas areas;

ix. Levantamento de informacdes sobre as investigagdes e/ou etapas de
Gerenciamento de Areas Contaminadas ja realizadas nas areas de

interesse;
x. Elaboracdo de Modelos Conceituais Atualizados das Areas selecionadas;

xi. Elaboracdo do Plano de Investigagdo Ambiental Confirmatoéria e/ou
Complementar para cada 4area de interesse ambiental previamente

mapeada (se aplicavel).

2.5.1.1. Caso a CONCESSIONARIA detecte passivos ambientais nessas areas
de deposito e, ainda assim queira utiliza-las, a CONCESSIONARIA devera, as
suas expensas, desenvolver e implementar o plano de remediacdo em
conformidade com a legislacdo nacional e internacional sobre o assunto, ou
seja, prosseguir com a Fase II (Gerenciamento de Areas Contaminadas) dos
estudos, seja ela: Investigagdo Confirmatoria. Em caso de confirmagdao da
contaminagdo, seguir, sucessivamente, com as ectapas de gerenciamento
dispostas na legislagdo vigente. Caso pertinente, elaborar, aprovar e executar o
Plano de Intervengdo para o local a partir de medidas de Remediagdo; de

Controle de Engenharia e Controle Institucional.

Na hipotese de contaminagao do solo e/ou da dgua, que seja gerada a partir do

inicio da FASE I e que tenha sido decorrente da agdo da CONCESSIONARIA
relacionada aos SERVICOS, a CONCESSIONARIA devera proceder a investigagio

ambiental com a finalidade de verificar o tipo de contaminagao, assim como o grau e

alcance, em conformidade com as referéncias técnicas e legislagdo vigente.
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2.3.12.4. Uma vez identificada a contaminagio, a CONCESSIONARIA devera

2.3.13.

desenvolver e implementar o plano de remediacdo em conformidade com a legislacao

nacional e internacional sobre o assunto.

Armazenamento e Transporte de Substancias Perigosas

2.3.13.1. Deverdo ser seguidas as mesmas instru¢cdes de armazenamento e transporte

2.3.14.

do Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos em relacdo as substancias

perigosas, incluindo produtos quimicos, tintas, solventes, entre outras.

Sobre a eficiéncia dos recursos, durante o ciclo de vida da CONCESSAO, a
CONCESSIONARIA devera considerar as condigdes ambientais e aplicar os
principios e técnicas viaveis dos pontos de vista técnico e financeiro, que promovam a
eficiéncia dos recursos (consumo de energia, agua e outros recursos € insumos
materiais, emissoes de GEE) e a prevenc¢do da polui¢do e que sejam mais apropriados
para evitar os impactos adversos na saude humana e no meio ambiente e, se ndo for

possivel, para minimiza-los.

2.3.14.1. Os principios e técnicas aplicados durante o ciclo de vida do projeto deverao

ser adaptados aos riscos e impactos associados a natureza das atividades e compativeis

com as boas praticas do setor.

2.3.14.2. A CONCESSIONARIA devera considerar no planejamento das atividades,

quantitativos de recursos e solugdes técnicas e de fornecedores, as melhores opgdes
que atendam a reducdo do consumo e minimizagao da poluicao, dentro de uma cadeia
produtiva adequada, estabelecendo metas para as demais fases da CONCESSAO, de

acordo com o tipo de atividade prevista (manutengdo, modernizagao ou expansao).

2.3.14.3. Quando dados de referéncia estiverem disponiveis, a CONCESSIONARIA

podera avaliar as metas estabelecidas para verificagdo do nivel relativo de eficiéncia.
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2.3. PROGRAMA DE GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

2.3.1.0 Programa tem como publico-alvo a CONCESSIONARIA, seus funcionarios,
trabalhadores terceirizados e contratados (caso aplicavel), assim como as empresas
que venham a ser contratadas para o transporte, tratamento ¢ destinagdo final dos

residuos.

2.3.2. A gestdo dos residuos solidos devera ter como objetivo prioritario a proposicao de
solugdes para ndo geracao de residuos solidos, devendo ainda serem consideradas as

metodologias de reducio, reutilizagdo, reciclagem e, por fim, a destinacdo final.

2.3.3.A CONCESSIONARIA devera estrutura o Programa de Gestio dos Residuos Sélidos
de forma detalhada, incluindo o levantamento da infraestrutura de tratamento e

disposi¢do final dos residuos perigosos e nao perigosos.

2.3.4.A CONCESSIONARIA devera garantir, através de clausula contratual e da fiscalizago
das atividades, que as empresa(s) subcontratada(s) adote(m) os procedimentos

prescritos neste Programa.

2.3.5.0 gerador devera garantir o confinamento dos residuos apds a geragdo, até a etapa de
coleta e transporte, assegurando, em todos os casos possiveis, as condi¢des de

reutilizac¢do e de envio para reciclagem.

2.3.6.0s materiais passiveis de reciclagem que apresentarem qualquer tipo de contaminagdo
ndo deverdo ser enviados as empresas recicladoras, a menos que lhes seja aplicado,

previamente, um processo de descontaminagao.

2.3.7. A reciclagem de residuos devera ser incentivada e facilitada, para reduzir o consumo de

matérias-primas, recursos naturais nao renovaveis, energia e agua.

2.3.8.Devera ser dada especial atengdo aos residuos Classe I, a exemplo das lampadas com

Mercurio, que deverao ter tratamento e destinagao especificos.

2.3.9.A CONCESSIONARIA devera executar treinamentos e capacitagdes aos trabalhadores,

incluindo como temas todas as questdes abordadas pelo Programa.
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2.3.10. Devera ainda ser adotado procedimento de ordem, arrumacao, limpeza, manutengao e
higienizacdo das areas de apoio, frentes de servico, veiculos e demais instalagdes,
especificando e qualificando a equipe dedicada exclusivamente a essas atividades,

além de implantar uma rotina de minimizacao da geragdo de residuos.

2.3.10.1. Os principais pontos previstos para geracdo de residuos solidos durante as
atividades da CONCESSAO sio identificados como varri¢io, escritorios e

almoxarifados, manutengao, areas de apoio e frentes de servigo.
2.3.11. Classificacdo dos residuos solidos

2.3.11.1. Devera ser efetuada de acordo com as normas especificas relacionadas ao

CONAMA e ABNT.

2.3.11.2. Observar a inclusdo de outras Normas, Resolugdes e Diretrizes que forem
necessarias ao cumprimento do PGRS. Destas normas, tem-se a seguinte classificagao,

conforme apresentado na ilustragdo a seguir:

Figura 1. Classificagdo de residuos

. Residuos Soélidos
Toxico :
Corrosivo ¥ 3
Inflamavel |« Perigosos Nio Perigosos
Reativo I v
Patngiuieo Classe 1 Classe II
¥ ' v
Classe IT A Classe II B
! !
Nao Inertes Inertes

Fonte: modelo CEF

2.3.12. Segregacao de Residuos Solidos

2.3.12.1. Consiste na separagdo dos residuos levando em consideracdo a compatibilidade
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quimica entre os mesmos, de modo a evitar reacdes indesejdveis que resultem em
consequéncias adversas ao homem como, por exemplo, geracdo de calor, fogo ou
explosdo, geracdo de fumos e gases toxicos, geracdo de gases inflamaveis e

volatilizagdo de substancias toxicas ou inflamaveis.

2.3.12.2. Os residuos gerados nas frentes de servigo e areas de apoio deverdo ser recolhidos

diariamente e segregados de acordo com as classes a que pertencem.
2.3.13. Coleta dos residuos solidos

2.3.13.1. A coleta de residuos devera ser realizada de maneira adequada, conforme a Norma
ABNT NBR n° 13.463/1995 - Coleta de Residuos Soélidos, de modo a facilitar os

processos de armazenamento, tratamento e disposi¢ao final dos residuos.

2.3.13.2. A coleta devera ser feita diariamente junto as areas geradoras de residuos, sendo
estes dispostos em coletores adequados, disponibilizados de modo a propiciar

comodidade ao usuario ¢ facilidade na remocao de seu conteudo.

2.3.13.3. Os coletores dispostos nas areas de apoio e frentes de servico deverdo estar em
conformidade com o cddigo de cores preconizado na Resolugdo CONAMA,
utilizando-se dispositivos tais como bombonas plasticas, tambores metalicos, big-bags,
baias de madeira e cacambas estacionarias, revestidos com sacos de rafia ou de lixo
simples, devidamente etiquetados e identificados conforme diretrizes apontadas na

ilustracdo a seguir:

Figura 2. Coletores por tipo de residuo

COR DO COLETOR TIPO DE RESIDUO

AZUL Papel e papeldo

VERMELHO Plastico

VERDE Vidro

Metal
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Madeira
Perigosos

BRANCO Ambulatoriais e de servicos de salde
Radioativos

MARROM Organicos

Nao reciclavel ou misturado, ou contaminado ndo passivel de
separagao.

CINZA

Fonte: modelo CEF

2.3.13.4. Os residuos de construcao civil classificados como A, B ¢ C
deverdo ser coletados em recipientes apropriados, claramente identificados,
situados nas areas de apoio e frentes de servigo, de onde deverao ser removidos
diariamente para disposicdo em recipientes maiores, dispostos em local

adequado, enquanto aguardam remocgao para transporte.
2.3.14. Armazenamento temporario dos residuos solidos

2.3.14.1. O armazenamento de residuos tem como defini¢do sua contengdo temporaria em
area autorizada pelo 6rgdo de controle ambiental, a espera de reciclagem, tratamento ou

disposi¢ao final.

2.3.14.2. Devera ser realizado em locais previamente aprovados pelo responsavel da
CONCESSAO, adequado para residuos classe I, II-A e II-B, constituido por 4rea coberta,
impermeabilizadas, devidamente sinalizada quanto aos riscos e limites fisicos, afastada de
aguas superficiais e com sistema de contengdo adequado, sistema de iluminagdo, sistemas de
incéndio, de comunicacdo interna e externa, EPIs e equipamentos de seguranga necessarios
aos tipos de emergéncia e respectivo registro de operacdo (relatdrios da movimentagdo e

armazenamento dos residuos).

2.3.14.3. O armazenamento de residuos com caracteristicas reativas e/ou incompativeis entre

si devera ser realizado separadamente, protegido por meio de diques, bermas ou paredes. Os
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residuos Classes II-A e II-B ndo devem ser armazenados juntamente aos residuos de Classe I,

face a possibilidade de a mistura resultante ser caracterizada como residuo perigoso.
2.3.15. Transporte dos residuos sélidos

2.3.15.1. Todo transporte de residuo sé devera ser executado com o prévio conhecimento dos

riscos e caracteristicas de manuseio destes.

2.3.15.1.1. Todo residuo que tiver de ser disposto fora do local onde foi gerado terd de ser
transportado seguindo normas de seguranca e por empresas devidamente
licenciadas e autorizadas para esse fim, garantindo a prote¢do ao meio ambiente e

a saude publica.

2.3.15.1.2. Todas as empresas contratadas para proceder ao transporte dos residuos deverao
estar com sua situagdo regularizada junto ao 6rgao ambiental competente. As
empresas transportadoras devem estar aptas a atender 8 ABNT NBR n° 13.221, ¢
aquelas que vierem a transportar residuos perigosos (Classe I, segundo a ABNT
NBR n° 10.004) deverdo ainda atender a NBR 14.064 e ao regulamento para o
Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos, aprovado pelo Decreto Federal n°

96.044/1988.
2.3.16. Tratamento dos residuos solidos

2.3.16.1. Os residuos que, por inviabilidade técnica, ndo puderem ser reciclados ou
recuperados, poderdo ser enviados para tratamento adequado antes de serem dispostos (caso
necessario), sendo que a escolha do tratamento devera levar em consideracdo o que causar
menor impacto ao meio ambiente, conforme a seguinte ordem de prioridade: a)
procedimentos que promovam o tratamento energético, b) outros tratamentos e c) disposi¢ao

final em aterros regularizados.

2.3.16.2. Os tipos de tratamentos mais comumente utilizados na gestdo de residuos solidos
industriais referem-se a: incineragdo, compostagem, co-processamento, autoclavagem,

neutralizacao e armazenamento final.

2.3.16.3. As empresas contratadas para o tratamento de residuos deverdo estar devidamente
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licenciadas pelo 6rgdo ambiental competente.

2.3.17. Disposic¢ao final dos residuos solidos

2.3.17.1. As destinagdes mais comumente dadas aos residuos tratados sao:

2.3.17.1.1.

2.3.17.1.2.

2.3.17.1.3.

2.3.17.1.4.

2.3.17.1.5.

2.3.17.1.6.

Aterro Industrial de Residuos Classe I e IIB: disposicdo de residuos industriais
perigosos e inertes no solo, sem causar danos ou riscos a saude publica,
minimizando os impactos ambientais. Tal método utiliza principios de engenharia
para confinar os residuos perigosos na menor area possivel e reduzi-los ao menor

volume permissivel.

Os residuos da construcdo civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de residuos
domiciliares, em 4reas de "bota fora", em encostas, corpos d’agua, lotes vagos e
em areas protegidas por Lei, conforme estabelecido pela legislacdo em vigor.
Poderdo ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a
areas de aterro de residuos da construgao civil, sendo dispostos de modo a permitir

a sua utilizagdo ou reciclagem futura (quando aplicavel).

Residuos reciclaveis deverdao ser encaminhados para unidades especificas
existentes na regido. Comumente as empresas de reciclagem fazem a coleta dos

residuos.

Residuos comuns poderdo ser enviados para aterro sanitario local ou para

compostagem (devidamente segregados os organicos).

As empresas receptoras dos residuos, responsaveis por sua destinacdo final ou
tratamento, deverdo fornecer ao responsavel pela gestdo dos residuos o Certificado
de Recebimento, Tratamento ou Destino Final dado ao residuo, bem como uma
copia da autorizacdo de recebimento do residuo, emitido pelo 6rgdo ambiental

competente, quando for destinado para outros Estados.
A coleta para destinacdo final dos residuos devera seguir a seguinte periodicidade:

1. Coleta trimestral durante as FASES I e FASE 1II;
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ii.  Coleta anual ao longo da FASE III;

iii. Para residuos comuns a coleta devera ser periddica, planejada

conforme a demanda de geragdo e respectivo sistema de coleta.

2.3.17.1.7. A contratada devera possuir as devidas licencas e/ou autorizagdo para a disposi¢ao

final adequada dos residuos de construg¢ao civil, apresentando as comprovagdes

deste em seus relatdrios periddicos e mantendo o registro atualizado e disponivel.

2.3.18. Residuos Perigosos

2.3.18.1. De acordo com as regulamentagdes aplicaveis, ha a provavel geracdo de residuos

perigosos, dos quais se destacam os itens listados a seguir:

1l.

iil.

1v.

Vi.

Vil.

As lampadas (fluorescentes, lampadas de vapor de Sddio, vapor de
Mercurio, vapor metalico) sdo compostas por materiais poluentes, além

de toxicos ao ambiente e seres vivos;

Os modulos de LED podem ser classificados como residuos perigosos,
de acordo com as especificagdes relacionadas as quantidades de metais

pesados em suas composi¢oes.

Os relés fotoelétricos podem conter materiais perigosos, como metais

pesados em sua composi¢ao;

Pilhas e baterias;

O dleo Ascarel eventualmente identificado em redes e sistemas de
projeto antigos;

Pneus, oleos, embalagens e residuos provenientes destes materiais;

Para todos os itens acima deverdo ser seguidas as diretrizes ja
apresentadas neste Programa. Na FASE 0 devera ser estabelecida toda a
metodologia de gestdo, desde sua separacdo e acondicionamento

temporario até o transporte ou coleta, tratamento e disposi¢ao final por

empresas devidamente licenciadas.
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2.3.18.2. Identificagdo e codificacdo dos residuos perigosos

2.3.18.3.

Deverao ser feitas de acordo com as especificidades de cada

produto, por meio de consulta aos anexos das normas técnicas e resolugdes

especificas.

2.3.18.4. Manuseio e EPIs

2.3.18.4.1. Entende-se por manuseio de um residuo toda e qualquer manipulacdo e

2.3.18.4.2.

2.3.18.4.3.

movimentagdo, desde seu local de origem até o local do seu tratamento ou

disposi¢do final.

Com objetivo de conferir seguranga no processo de manuseio, devem ser

utilizados os EPIs adequados a cada tipo de residuo. Todo manuseio envolvendo

residuos deverd ser realizado por pessoal devidamente treinado e qualificado de

acordo com a fun¢@o desenvolvida, sendo necessaria a utilizacdo de alguns EPIs

adequados as tarefas realizadas.

Para o caso das lampadas deverdo ser seguidas as recomendagdes a seguir, sem a

estas se restringir.

ii.

iii.

As lampadas de ILUMINACAO PUBLICA que contém Mercurio
apresentam risco de contaminagdao apenas se tiverem o tubo de

descarga ("ampola") quebrado;

As lampadas quebradas (casquilhos), em todas as fases de
movimentagdo, retirada, armazenamento e transporte - deverao ser
manuseadas com os EPIs adequados como luvas, avental e botas

plésticas;

Quando houver quebra acidental de uma lampada em local fechado,
a primeira providéncia devera ser abrir portas e janelas para o ar
circular. O local deve ser limpo, de preferéncia por aspiracdo. Os
cacos deverao ser coletados de forma a nao ferir quem os manipule

e deverdao ser colocados em embalagem estanque, com
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possibilidade de ser lacrada, a fim de evitar a continua evaporagao

do Mercurio liberado;

iv. As pessoas deverdo ser impedidas de comer e fumar durante as
operagdes que envolvam a manipulacio de residuos de lampadas e,
deverdo ser submetidas a exames médicos periddicos, incluindo a
determinagdo da quantidade de Merctrio e avaliagdo neuroldgica

para as pessoas expostas de forma repetida.
2.3.18.5. De um modo geral, os EPIs de uso obrigatério consistem em, no minimo:

i. Luvas de PVC, impermeaveis, resistentes, antiderrapantes,

preferencialmente de cano longo e em cores claras;

ii. Botas de PVC, impermeaveis, resistentes, com solado

antiderrapante, cano curto, de cores claras;
iii.  Oculos de protec¢ao anti-risco e antiembacante;

iv. Mascara respiratoria para manuseio de residuos com potencial de

geracdo de particulados — tipos PFF1 e PFF2.
2.3.18.6. Acondicionamento e armazenamento de residuos perigosos

2.3.18.6.1. A forma de acondicionamento deverda ser compativel com o armazenamento,
transporte ¢ disposi¢do final a fim de evitar vazamentos e emanacdo de vapores

prejudiciais as pessoas € a0 meio ambiente.

2.3.18.6.2. Todo residuo deverd ser acondicionado de maneira segura e devidamente
identificado quanto a sua natureza, grau de risco, volume, origem e outras

orientagdes especificas.

2.3.18.6.3. As embalagens utilizadas para acondicionamento de residuos quimicos perigosos
deverdo ser devidamente etiquetadas e conter, no minimo, informagdes como
nome do residuo, -caracteristicas, 4rea geradora, forma de manuseio,

procedimentos de emergéncia.
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As formas empregadas no acondicionamento de residuos deverdo ser
dimensionadas ¢ definidas de acordo com o quantitativo estimado para cada tipo,
sendo comumente utilizados: tambores metalicos, bombonas plasticas, big-bags

plasticos e contéineres plasticos.

Os contéineres, tambores e/ou bombonas destinadas ao acondicionamento dos
residuos deverdo obedecer aos critérios estabelecidos nas normas técnicas
relacionados a tipo de material constituinte, resisténcia, compatibilidade com o
tipo de residuo e respectivo transporte, estar em boas condigdes de uso, com

tamponamento adequado e devidamente identificados.

O armazenamento dos residuos perigosos deve seguir as normas e orientagdes

técnicas ja especificadas anteriormente neste Programa.

Sua disposi¢ao devera ser realizada em dareas cobertas, bem ventiladas, ¢ os
recipientes colocados em base de concreto, em area contida, de modo a impedir a

lixiviag@o e percolacdo de substincias para o solo e dgua subterranea.

Para o caso especifico das Lampadas, o armazenamento deverd ser concedido a
partir da contencdo tempordria em area autorizada pelo o6rgdo de controle
ambiental, a espera de reciclagem, tratamento ou disposi¢do final adequada, desde

que atenda as condigdes bésicas de seguranga conforme descritas na ABNT.

Com objetivo de conferir seguranca no processo de armazenamento das lampadas

devem ser seguidas as recomendagdes abaixo, sem a estas se restringir:

1. A estocagem devera ser em area separada e demarcada, conforme

principio da segregagdo dos residuos);

ii. Em nenhuma hipotese as lampadas deverdo ser quebradas para
serem armazenadas, pelo risco de contaminagdo ambiental e a

saude humana;

ili. As lampadas queimadas ou inserviveis deverdo ser mantidas

intactas, acondicionadas preferencialmente em suas embalagens
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originais, protegidas contra eventuais choques mecénicos que

possam provocar a sua ruptura, e armazenadas em local S€CO,

As embalagens com as lampadas intactas queimadas deverdo ser
acondicionadas em qualquer recipiente portatil no qual o residuo
possa ser armazenado, transportado, ou, de outra forma, manuseado,
de forma que evite vazamentos no caso de quebra das lampadas, ou
entdo em caixas apropriadas para transporte (contéineres)

fornecidas pelas empresas de reciclagem;

Caso ndo seja possivel reaproveitar as embalagens originais,
deverdo ser providenciadas embalagens confeccionadas com
papelao reutilizado, recortado e colado no formato compativel com
as lampadas. Ou entdo, recomenda-se utilizar jornal velho para

envolver as lampadas, protegendo-as contrachoques mecanicos;

As lampadas quebradas (casquilhos) deverdo ser acondicionadas
em tambor (recipiente portatil), hermeticamente fechado, feito com
chapa metalica ou material plastico (estilo bombona) revestido
internamente com saco plastico especial para evitar sua

contaminagao;

Cada recipiente devera ser identificado quanto a seu conteudo,
sendo que essa identificagdo efetuada de forma a resistir a
manipulagdo, bem como as condi¢des da area de armazenamento

em relagdo a eventuais intempéries;

O local de armazenamento devera obedecer as condigdes
estabelecidas pelos o6rgdos ambientais, assim como estar
devidamente sinalizado para impedir o acesso de pessoas ndo
autorizadas. Recomenda-se sinalizar a area com as palavras

"Lampadas para Reciclagem";
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ix. Os contéineres ¢/ou tambores deverao ficar em area coberta, seca ¢
bem ventilada, e os recipientes deverao ser colocados sobre base de
concreto ou outro material (paletes) que impecam a percolagdo de
substancias para o solo e dguas subterraneas. E recomendavel que a
area possua ainda um sistema de drenagem e captagdo de liquidos

contaminados;

X. Por ocasido do encerramento das atividades, os contéineres e/ou
tambores remanescentes, assim como as bases € o solo
eventualmente contaminados, deverdo ser devidamente tratados

e/ou limpos.
2.3.19. Transporte dos residuos sélidos perigosos

2.3.19.1. Todo transporte de residuo sé devera ser executado com o prévio conhecimento dos
riscos e caracteristicas de manuseio dos mesmos. Os residuos da Classe 1 devem ser

transportados juntamente com a Ficha de Emergéncia.

2.3.19.2. Dentre as exigéncias a serem atendidas com relacdo ao transporte de residuos
perigosos, deve-se incluir a documentagdo que acompanhard o residuo até o local de seu

destino, conforme segue:

1. MTR (Manifesto de Transporte de Residuos) / DMR (Declaragao
de Movimentagdo de Residuos) — documentacao legal federal para

certificagdo da movimentacao de residuos de interesse ambiental;
ii.  Ficha de Emergéncia e Rotulo de Risco;
iii.  Rotulo do Gerador/Destinatario;
iv. Envelope para conter os documentos de embarque;
v. Kit de Emergéncia;
vi. Plano de A¢do de Emergéncias — PAE;

vii. Atendimento as Legislagdes Estaduais e/ou Municipais, caso
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aplicavel.

2.3.19.3. Além do atendimento a estas normas, as atividades envolvidas no transporte de

produtos perigosos deverdo abranger:

1.

1l.

iil.

Acompanhamento das operacdes de expedi¢do dos residuos;
Verificagao das condi¢des de conservagao do veiculo;

Verificagao da capacitagao do condutor do veiculo.

2.3.19.4. Preenchimento de Fichas de Registro de Transporte dos Residuos, contendo os

requisitos das normas técnicas pertinentes e demais informagdes, com énfase para as

seguintes informacdes:

ii.

1il.

1v.

Nome, endereco ¢ nimero da Licenga Ambiental (se cabivel) do

transportador e do destinatario dos residuos;

Caracterizagdo do residuo (qualidade, quantidade, tipo de

embalagem, estado da embalagem etc.);
Rota prevista, com estimativa do tempo necessario;

Checklist para verificacdo do atendimento as normas referentes a
codificagdo de cores e simbolos, EPIs, formas de comunicagdo em

caso de acidentes etc;

Conferéncia do documento de autorizagdo de recebimento de
residuos, emitido pelo 6rgdo ambiental competente, para o caso de
envio de residuos para outros Estados, incluindo a verificagdo da

validade das licencas.

2.3.19.5. Todas as empresas contratadas para proceder ao transporte dos residuos deverao

estar com sua situacdo regularizada junto ao 6rgdo ambiental competente e estar aptas a

atender as normas técnicas vigentes.

2.3.19.6. Com objetivo

de conferir seguranca no processo de transporte das lampadas

deverdo ser apresentadas as seguintes recomendagdes para o transporte externo:
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Identificar o carregamento (o contéiner, o tambor e as caixas) com

as seguintes informacoes:
a. Data do carregamento;
b. Numero de lampadas;
c. Localizacdo de onde as lampadas foram retiradas (origem);
d. Destinag¢do do carregamento;

Transportar obedecendo aos critérios de segregacdo, os quais
determinam que esses materiais ndo poderdo ser transportados
juntamente com produtos alimenticios, medicamentos ou produtos
destinados ao uso e/ou consumo humano ou animal, ou com

embalagens destinados a estes fins;

Proteger contra intempéries e ndo tombar os recipientes, para evitar

que ocorra a implosao das lampadas;

Prover veiculos com carroceria fechada de forma que os residuos

transportados ndo fiquem expostos;

Apresentar, nas trés faces das carrocerias dos veiculos, informagao
sobre o tipo de residuo transportado e identificagdo da empresa ou

PODER CONCEDENTE responsavel pelo veiculo;
Identificar a carga como "Substancias Toxicas";

Preencher o Manifesto de Transporte de Residuos - MTR (quando

aplicavel), conforme estabelecido pelo 6rgao responsavel,

Providenciar documento de controle ambiental previsto pelo 6rgao

competente, devendo informar o tipo de acondicionamento.

2.3.19.7. Quando a destinagdo final for a reciclagem, o transporte em geral ¢ realizado pela

empresa recicladora e, portanto, a responsabilidade passa a ser desta empresa, salvo quando

ha acordos de responsabilidade solidéaria.
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2.3.20. Destinacao Final de Lampadas

2.3.20.1. Para o caso das Lampadas, a reciclagem ¢ a op¢do ambientalmente mais adequada

para o descarte.

2.3.20.2. Na reciclagem de lampadas, o objetivo principal é a recuperagdo do Mercurio e de

outros elementos nelas contidos para posterior reutilizagdo, evitando a contaminacao do solo.

2.3.20.3. O Aluminio, o vidro e o p6 de Fosforo podem ser reaproveitados tanto na
fabricacdo de novas lampadas como na produgdo de outros produtos. O restante do material

descontaminado, que ndo puder ser reciclado, pode ser disposto em aterro de lixo comum.

2.3.20.4. Apés a destinagao final correta das lampadas, a empresa responsavel devera emitir

um Certificado de Recepcao e Responsabilidade que informa a correta destinacdo final.

2.3.20.5. Nota-se que pela Lei de Crimes Ambientais a CONCESSIONARIA poderd ser
corresponsabilizada em caso de danos ambientais, motivo pelo qual deverd ter as

comprovagoes sobre o tratamento do residuo.

2.4. PROGRAMA DE SAUDE E SEGURANCA DA COMUNIDADE

2.4.1.0 publico-alvo deste Programa encontra-se dentro do critério dos beneficiarios/
impactados pela CONCESSAO (comunidade/territério) em interface com os trabalhos

envolvidos.

2.4.2.A CONCESSIONARIA devera definir area de influéncia direta do Projeto, identificar
as Comunidades potencialmente afetadas, avaliar os riscos e impactos sobre a saude e
a seguranca delas, e estabelecer medidas de prevencdo e controle em conformidade

com as Boas Praticas Internacionais do Setor (BPIS).

2.4.3.A CONCESSIONARIA devera propor medidas de mitigacio que sejam compativeis

com a natureza e magnitude dos impactos e riscos previamente identificados.

2.4.4 Essas medidas dardo prioridade a preven¢do e, caso nao seja viavel, a minimizagao de
riscos e impactos. Eventualmente, a CONCESSIONARIA tera ainda que compensar
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riscos € impactos negativos irreversiveis.

2.4.5.As seguintes atividades poderdo contribuir para o desencadeamento de acidentes

(inclusive fatalidades) na interface com a comunidade/territorio:

1.

iii.

1v.

Riscos por descargas elétricas naturais (trabalho em dias nublados ou chuvosos):
intempéries podem gerar acidentes (inclusive fatalidades): cenérios deverdo estar
identificados no Programa de Ac¢do de Emergéncia, previsto no PLANO DE
MANUNTECAO E OPERACAO, conforme CADERNO DE ENCARGOS;

Riscos por choque elétrico (risco de proximidade da rede de alta e/ou baixa tensao,
risco de eletrocussdo por inobservancia técnica): trabalhadores deverdo seguir
rigorosamente os procedimentos operacionais nas frentes de servicos; ndo deixar
produtos perigosos e/ou residuos dispostos a céu aberto, nos locais de atividade;
ndo permitir a opera¢do de equipamentos desprovidos de protecdo; instalar as
barreiras fisicas de protecdo aos sistemas eletrizados; entre outras providéncias

que garantam a seguranca e saide ambiental do local,

Riscos de queda de altura de trabalhadores, materiais e equipamentos (como
ferramentas): podem atingir transeuntes e causar acidentes (inclusive fatalidades);
os trabalhadores deverdo seguir rigorosamente os procedimentos de segurancga e

utilizar os EPIs e EPCs necessarios a prevengao de riscos da NR12;

Riscos de acidente de transito (devido a mobilidade das equipes de campo durante
a CONCESSAO em é4rea urbana ou rural): os trabalhadores deverdo seguir
rigorosamente os procedimentos relativos a seguranga no trafego e manuten¢ao

preventiva dos veiculos;

Transporte de materiais, equipamentos, residuos, produtos quimicos,
combustiveis e de Oleo lubrificante e diesel: podem levar a vazamentos e
dispersdo em 4areas sem contencdo, com potencial contaminagdo e riscos
associados a saude de comunidades ou a modos de vida caso impactem servigos
ecossistémicos; os trabalhadores deverdo seguir rigorosamente os procedimentos
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relativos a seguranca no trafego.

2.4.6.No que tange a exposicao da Comunidade a doengas, devem ser considerados:

1.

iil.

1v.

A exposicdo a materiais perigosos como herbicidas quimicos, 6leos veiculares

lubrificantes, combustiveis;
Atragao de vetores de doengas pela luminosidade;

Riscos relacionados a eventual necessidade de substituicao de transformadores
sem consideracdo as normas relativas a disposi¢cdo de residuos provenientes do

6leo Ascarel, como a norma ABNT NBR 8371:2005;

Riscos de contaminacdo de trabalhadores, comunidades e meio ambiente, por
Mercurio, devendo ser rigorosamente seguidos os requisitos do Programa de

Gestao de Residuos Solidos.

2.4.7.Mediante a possibilidade de uso de controle quimico como medida de controle da fauna

vetora, caso aplicavel:

ii.

iil.

1v.

Vi.

Evitar ou minimizar o uso de materiais e substancias perigosas;

A CONCESSIONARIA devera adotar tecnologias e produtos da linha ecolégica,
ao invés do uso de Poluentes Organicos Persistentes (POPs) existentes nas

formulacdes de pesticidas;

A CONCESSIONARIA devera garantir a conformidade com as normas locais e

requisitos internacionais, adotando sempre a mais restritiva;

Implementar a sistematica do Controle de Pragas para as diversas fases da
CONCESSAO, por meio da racionalizagio do uso de produtos quimicos,
preservacao da mao de obra e aplicacao de técnicas de controle preventivo, em

funcao do conhecimento da biologia;

Definir os responsaveis, cronograma, produtos e suas dosagens, técnicas, valores,

estatisticas sequenciais;

Os Procedimentos Operacionais deverdo ser definidos e rigorosamente
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implementados devendo incluir as informagoes relativas as técnicas e produtos
empregados, bem como as formas de registrar as atividades de controle efetuadas

e os resultados obtidos.

2.4.8.Especificamente quanto a exposicdo da Comunidade a riscos de acidentes,
principalmente em areas de alta violéncia, deve ser levada em consideragao a

seguranga patrimonial.

2.4.8.1.Deverdo ser incluidos os riscos decorrentes do uso, por parte da CONCESSAO, de
funcionarios do governo responsaveis pela segurancga destacados para prestar servigos
de seguranga. Ao estabelecer os acordos de seguranca, a CONCESSIONARIA devera
nortear-se pelos principios de proporcionalidade e boa pratica internacional no que se
referir a contratagdes, normas de conduta, treinamento, equipamentos ¢
monitoramento desses trabalhadores e estar em conformidade com a legislagdo

aplicavel.

2.4.8.2.Deverd certificar-se também de que os prestadores de servigos de seguranga tenham
recebido treinamento adequado no uso da forga (e, quando aplicavel, no uso de armas
de fogo) e em como se comportar de maneira apropriada para com os trabalhadores e
Comunidades Afetadas, exigindo que tais prestadores de servigo atuem dentro da lei

aplicavel.

2.4.8.3.Nao devera ser permitido uso da forga, salvo quando esta for empregada para fins

preventivos e defensivos e em grau proporcional a natureza e a extensao da ameaga.

2.4.9.Além do exposto acima, a CONCESSIONARIA devera contratar apenas empresas

certificadas para exercer seguranca patrimonial, com aplicacdo rigorosa legal do tema.

2.4.9.1.Adicionalmente, o pessoal de seguranga, seja proprio, terceirizado ou trabalhador de
empresa contratada, deverd seguir rigorosamente o Coddigo de Conduta da

CONCESSIONARIA.

2.4.9.2.Quando aplicavel, a CONCESSIONARIA devera investigar todas as alegagdes de atos

ilegais ou abusivos praticados pelo pessoal de seguranga, tomando medidas (ou
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solicitar que as partes em questdo as tomem) para impedir que tais atos se repitam e
notificar as autoridades publicas sobre atos ilegais e abusivos, além de eventuais acdes

compensatodrias e indenizatorias que se facam necessarias.

2.4.10.0 mecanismo de reclamagdo para as Comunidades Afetadas deverd ser
periodicamente divulgado para que elas expressem suas preocupacdes quanto aos
acordos de seguranca e agdes do pessoal de seguranga, assim como suas queixas em
relagio 8 CONCESSAO e seus impactos e/ou atuagio de seus trabalhadores. A gestdo
desse mecanismo devera seguir as diretrizes e procedimentos definidos no Programa

de Comunicacdo e Engajamento com as Partes Interessadas.

2.5. PROGRAMA DE MITIGACAO DOS INCOMODOS A POPULACAO

2.5.1.As agdes do Programa de Mitigagdo dos Incomodos a Populacdo abrangem
principalmente os moradores, comerciantes e pessoas ligadas a institui¢des localizadas
ao longo do sistema de ILUMINACAO PUBLICA e em suas areas de influéncia.
Além disso, envolvem os trabalhadores responsaveis por todos os SERVICOS, a

equipe de gestdo e de administragio da CONCESSIONARIA.
2.5.2.Controle de Incomodos e Restricdes de Horarios

2.5.2.1. A utilizacdo de equipamentos para os SERVICOS podera emitir ruidos, gases
oriundos da combustio nos motores (CO2, NO3, N2Os, CHs), além de, eventualmente,
suspensdo de material particulado (poeira), provocados pela movimentagdo de

veiculos € maquinas.

2.5.2.2. Além disso, as atividades podem restringir temporariamente acessos e
circulagdo de veiculos em alguns trechos de vias ou impactar os tempos de
deslocamento e mobilidade da populacdo local, além de interromper temporariamente

o fornecimento de energia e/ou outros servigos.

2.5.2.3. Para evitar incomodos para a populacdo, principalmente nas areas mais

densamente ocupadas, as atividades deverdo ocorrer conforme alinhamentos entre as
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principais Partes Interessadas e a CONCESSIONARIA.

2.5.24. As medidas mitigadoras que objetivam a garantia do bem-estar e conforto de

pessoas da comunidade deverdo incluir:

i. Prote¢do contra queda de arvore ou parte de vegetacdo, quando de

atividades de manutencao;

ii. Medidas de seguranca de forma a evitar choque elétricos, como fia¢do

elétrica exposta;
iii.  Restricdo das atividades que geram ruido e trafego no periodo noturno;

iv. Implantagdo de sinalizagao das atividades, quando pertinente, em trechos

das vias e nas proximidades de pragas de trabalho;

v. Adequagdo do numero de maquinas e equipamentos de maneira a atender
aos padroes preconizados pela legislagdo vigente quanto as emissdes de

particulados, ruido e vibragdo nas proximidades de areas residenciais;

vi. Quando necessdrio, aspersdo de dgua nas localidades que foram
identificadas como potenciais para suspensdo de material particulado
durante as atividades, para que os estabelecimentos que estejam a uma
distancia minima de 200 metros destas fontes geradoras tenham o menor

impacto deste incomodo, prioritariamente no periodo de seca;

vii. Manutengdo e regulagem das maquinas e equipamentos: deverdo ser
monitoradas em campo através da aplicacdo da Escala de Ringelmann e
através de comprovacdo documental dos registros das manutencdes e

regulagens;

viii. Monitoramento de ruidos das atividades: podera ser necessario e quando
o for, devera ser executado segundo diretrizes especificas e metodologia
adequada para as atividades em questdo. Estard condicionado para

situagdes especificas onde a duragdo, o tipo ¢ o local de trabalho
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intensifiquem a geracdo de ruidos ocasionados pelas atividades da
CONCESSAO e interfiram no bem-estar das comunidades. Essa
avaliacio devera ser feita na FASE 0 da CONCESSAO.

2.5.2.5. Contato com Poder Publico e populagdo em geral

2.5.2.6. Para alertar o Poder Publico responsavel pelo sistema viario ou localidade, ¢ a
populagdo em geral sobre as atividades, sdo propostas as seguintes acdes, em
consonancia com ag¢des descritas no Programa de Comunicacao ¢ Engajamento com as

Partes Interessadas (PCEPI):

1. Comunicagdo as autoridades locais sobre o inicio e duragao das
atividades, solicitando apoio quanto a eventuais intervengdes que

impactem o acesso, servicos ¢ o trafego local;

ii. Comunicacdo com moradores e usudrios de edificacdes da area a ser

impactada, conforme grau e duragdo da atividade.

2.5.2.7. Eventualmente, para atividades mais impactantes e/ou de longa duragdo,

prever também:
i. Publicagdo no PORTAL ONLINE do cronograma de investimentos;

ii. Publicagdo em jornal local de grande circulagdo indicando o inicio e

duragdo prevista das atividades;

iii.  Distribui¢ao de informativos em todos os estabelecimentos destacados ao

longo do sistema de IP a ser impactado;

iv. Passagem de carro de som e divulgacdo em cadeia de radio sobre a
realizag¢ao da atividade de forma antecipada e durante as atividades, caso
estas sejam necessarias frente a sua duracdo, respeitando-se a legislacdo

local.

2.5.2.8. A depender do tipo de atividade a ser desenvolvida, a CONCESSIONARIA

devera acordar com as autoridades o prazo minimo requerido para a comunicagao em
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caso de bloqueio de acesso a edificagdes ou interrupgao temporaria de vias e servigos.

2.5.2.9. No caso de atividades que nao requeiram tais interrupgdes, a

CONCESSIONARIA poderé definir a melhor forma de comunicagio sobre a atividade.

2.5.2.10. A placa com informagdo das atividades e demais sinalizagdes deverdo ser
mantidas fixadas até o seu término, sendo substituidas de imediato quando
identificado seu desgaste natural, acdo de vandalismo ou outro problema que

prejudique o entendimento da informagao.
2.5.3.Contato com as Comunidades Afetadas

2.5.3.1. A equipe responsavel pela execugdo deste Programa, conforme prevista no
Programa de Comunicagao e Engajamento com as Partes Interessadas (PCEPI), devera
contar com diversas ferramentas de comunicacdo para a realizagdo do adequado
contato com a populacdo, entre elas uma CENTRAL DE ATENDIMENTO, um
PORTAL ONLINE e um balcdio de atendimentos presencial na sede da
CONCESSIONARIA no MUNICIPIO, além de instalagio de placas informativas e
divulgagdo de informacdes em radio e folders, proporcionando informagdes sobre a
CONCESSAO, seus riscos e impactos, importancia, motivagio, esclarecer davidas e

colher sugestdes, canais de reclamacdo, entre outras.
2.5.4.Folders/Panfletos ¢ Placas Informativas

2.5.4.1. No caso de atividades com maior potencial de impacto, folders, panfletos,
placas informativas e antincios no PORTAL ONLINE com informagdes sobre as
atividades especificas da CONCESSAO, suas caracteristicas basicas e sua importancia
para a regido poderdo ser elaborados e destinados as partes interessadas e impactadas

pela CONCESSAO.

2.54.2. O material informativo também podera trazer esclarecimentos a respeito dos
cuidados que as partes interessadas e impactadas pela CONCESSAO precisardo ter em
relagdo aos riscos inerentes de quaisquer atividades desenvolvidas nas proximidades

do sistema de iluminac¢do. Além disso, deverdo apontar a ocorréncia de possiveis

Comissdo de Contratagdo - Prefeitura Municipal de Nova Friburgo/RJ
Avenida Alberto Braune, n°® 224, sobreloja - Centro
Telefone (22) 2525-9100 - Ramais 292 ou 350
E-mail: licitacao.cplpmnf@gmail.com
53



NOVA
% FRIBURGO

o PREFEITURA NOVAERIBURGO

SECRETARIA DE
SERVICOS E
EQUIPAMENTOS PUBLICOS

desvios e interdi¢des em vias publicas ou interrup¢do temporaria de algum servigo

durante a execuc¢ao das atividades.

2.54.3. O material devera ser enviado previamente com a devida antecedéncia para

todas as residéncias, instituigdes e estabelecimentos dos arredores das areas com

atividades de maior potencial de impacto, contendo minimamente o seguinte conteudo:

ii.

1il.

1v.

Dados da CONCESSAO e responsaveis;

Caracteristicas da CONCESSAO e quando necessario, detalhar a

atividade especifica a ser realizada;
Atividades restritas e de risco;

CANAIS DE ATENDIMENTO.

2.5.5.Reunido de Integracao de Trabalhadores

2.5.5.1. Devera ser realizada uma reunido de integracdo com os trabalhadores que

participarao das atividades, com prazo adequado para que todos possam se preparar

adequadamente frente as especificidades que ali deverdo ser tratadas.

2.5.5.2. Nesta reunido, os trabalhadores deverdo ser orientados quanto aos seguintes

temas, entre outros estabelecidos para a rotina de trabalho:

1l.

1il.

1v.

Vi.

SISTEMA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL (SGSA);
Relacionamento com terceiros € comunidade;
Politica de RH e Cddigo de Conduta;

Arranjos de seguranga em consonancia com 0s principios relevantes de
direitos humanos, principalmente em 4areas com altos indices de
violéncia;

Principais normas e procedimentos a serem seguidos;

Registros em caso de observagdes, ndo-conformidades e sugestdo de

melhorias;

Comissdo de Contratagdo - Prefeitura Municipal de Nova Friburgo/RJ

Avenida Alberto Braune, n°® 224, sobreloja - Centro
Telefone (22) 2525-9100 - Ramais 292 ou 350
E-mail: licitacao.cplpmnf@gmail.com
54



SECRETARIA DE
SERVICOS E
EQUIPAMENTOS PUBLICOS

vii. Ferramentas de comunicacao;

viii. Programa de Acdo de Emergéncia, previsto no PLANO DE
MANUNTECAO E OPERACAO, conforme CADERNO DE
ENCARGOS.

2.5.5.3. Como evidéncia de execucao, devera ser feita uma lista de presenga e uma ata

da reunido, que deverao ser devidamente arquivados.
2.5.6.CANAIS DE ATENDIMENTO

2.5.6.1. Para atender a duvidas, reclamacgdes e sugestoes, deverao ser disponibilizados
canais de comunicagdo previstos pelo Programa de Comunicagdo e Engajamento com

as Partes Interessadas.

2.5.6.2. Estes deverao ter larga divulgacdo, como por exemplo, nos folders
informativos, placas de sinalizagdo, adesivos nos veiculos utilizados pelos
trabalhadores, durante apresentacdoes e reunides presenciais etc. além de serem
periodicamente divulgados em ag¢des de campo da equipe responsavel pela

Comunicag¢ao Social.

2.5.6.3. Os registros completos detalhados das ligagdes e contatos realizados serdo
incluidos nos relatorios mensais que servirdo de subsidio a tomada de decisao dos
gestores, incluindo revisdo dos procedimentos visando a melhoria das agdes

desenvolvidas.

2.6. PROGRAMA DE GESTAO DE TRAFEGO

2.6.1.0 Programa de Gestdo de Trafego se aplica & CONCESSIONARIA e seus

colaboradores terceiros.

2.6.2.De acordo com os projetos executivos € o respectivo dimensionamento das atividades,
deve-se organizar as atividades de trajeto e trafego registrando a programacdo na

forma de um rotograma que deve ser atualizado periodicamente. Para tanto, devem ser
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seguidas as medidas listadas abaixo, sem a estas se restringir:

Defini¢do de rotas, horarios pré-estabelecidos e locais para a entrada e saida de

—

veiculos e transporte de pessoal, materiais, equipamentos etc. para as areas de

apoio e frentes de servico;
ii.  Planejamento das relocagdes e redefini¢des do transito local, caso necessario;

iii.  Implantacdo e operacdo de processo de apoio ao trafego, com a comunicagdo com
veiculos em servico para identificacdo de situagdes que possam exigir

intervengoes;

iv. Sistema de verificagdo e respectiva autorizacdo para entrada em servigo dos

motoristas;

v. Utilizagdo de veiculos adequados para as condi¢des de carga e percurso de
transporte, em termos de peso, capacidade, poténcia e outras caracteristicas; além
de sua devida conservacao ¢ manutencdo do bom estado de funcionamento, tendo
por objetivo evitar danos as vias utilizadas (por excesso de peso por eixo, por
exemplo), bem como interferéncias indevidas com o trafego (velocidade
excessivamente reduzida, frenagem insuficiente, fumaca, panes, decapagem de

pneus e outros incidentes que possam ser provocados);

vi. Utilizagdo de veiculos providos com sinalizagdo e equipamentos para acdo em
caso de ocorréncia de acidentes e outros cendrios emergenciais, tais como
equipamentos e materiais para auxilio a outros veiculos em servigco que

apresentem pane.

2.6.3.Implantar e operar o processo de apoio e controle do trafego por meio de informacdes
coletadas e repassadas pelos condutores a servico da CONCESSAO, para

identificacdo de situagdes que possam exigir intervencdes e realizar as seguintes agoes:

1.  Monitoramento das condi¢des de trafego das vias locais antes e durante o

deslocamento dos veiculos da CONCESSIONARIA;
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ii.  Planejamento do trafego considerando horarios de maior fluxo da via, evitando-os

sempre que possivel;

iii.  Fornecer, caso necessario, apoio de controle de trafego com barreiras, semaforos

e operadores de transito, conforme previsto nas normas técnicas pertinentes.

2.6.4.A CONCESSIONARIA devera avaliar a adogio de equipamentos de controle eletrnico
de trajetos e velocidades, a ser integrado com o sistema de gestdo e demais

mecanismos de controle.

2.6.5.Promover treinamentos e capacitacdes de maneira continua com motoristas e auxiliares
de trafego em relacdo aos equipamentos a serem empregados, as vias a serem
utilizadas, aos procedimentos de operagdo e aos adotados com base nas demais
medidas previstas para controle de trafego, regulamentagdes de transito pertinentes e

dire¢do segura.

2.6.6.Para que sejam minimizadas as interferéncias com terceiros o Programa devera incluir
procedimento para utilizacdo de veiculos em bom estado de conservagao, manutengao

e funcionamento adequados para as condigdes de carga e percurso do transporte.

2.6.6.1. A CONCESSIONARIA ¢ suas subcontratadas deverdo realizar inspe¢des
periddicas do estado de conservacdo e manutencdo dos veiculos, mantendo um

registro atualizado (checklist) desses procedimentos;

2.6.6.2. Também deverdo ser adotados processos de contencdo e¢ vedagdo das cargas
transportadas pelos veiculos, de forma a evitar que extravasem na via, sobre pessoas

ou outros veiculos;

2.6.6.3. Evitar danos as vias utilizadas (por excesso de peso ou velocidade, por
exemplo), bem como interferéncias indevidas, como velocidade excessivamente
reduzida, frenagem insuficiente, emissdo de fumaca preta, emissdo de poeira,
situacdes de pane com os veiculos e obstru¢do de vias, decapagem de pneus e outros

incidentes que possam ser provocados.

2.6.6.4. Além disso, também devera ser implantado:
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1. Em todas as areas urbanas e intersegdes de vias publicas, assim como nas
proximidades de rodovias, deverdao ser adotados procedimentos
adequados visando controlar o trafego com sinaliza¢cdes e medidas de
seguranga de transito com vistas também a salvaguardar os eventuais
transeuntes ¢ demais veiculos ndo envolvidos com os SERVICOS da

CONCESSAO;

ii. Para minimizagdo de eventuais incomodos com as comunidades vizinhas,
devera ser evitada, sempre que possivel, a utilizagdo das vias de acesso

nos horarios de pico;

iii.  Se necessario, divulgacdo das relocagdes e redefinicdes do trafego local
e da defini¢do dos horarios preestabelecidos e locais para a entrada e

saida de veiculos da CONCESSAO;

iv. Inclusdo de redutores de velocidade em caminhdes para as areas de
maior fluxo de pedestres como centros comerciais e locais proximos de

escolas e hospitais;

v. Comunicacdo prévia aos usudrios das vias, afetados pelas intervengdes

no trafego local;

vi. Sinalizacdo nos veiculos a servigo do empreendimento apresentando de
maneira clara as informag¢des da CONCESSIONARIA (logotipo) e
telefone gratuito de contato, para comunicacdo e alerta da comunidade

quanto a acidentes e direcdo perigosa.

2.6.6.5. Para a sinalizagdo das vias, para acesso aos locais das atividades da
CONCESSAO, devera ser utilizada a infraestrutura vidria ja existente e quando
aplicavel, devera haver sinalizagdo adequada (conforme normas técnicas pertinentes),

por meio de:

1. Sinalizagdo de transito com placas de controle de velocidade, cruzamentos,

indicacdo da obra, escolas, travessias de pedestres, entre outras. As placas de
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sinalizacdo para o trafego deverdo ser confeccionadas com tinta refletiva,
obedecendo aos padrdes fixados pelo Manual Brasileiro de Sinalizacdo do

CONTRAN;

ii.  Sinalizagdo dos locais de apoio: frentes de servico e outros pontos utilizados para

realizagdo das atividades;
iii.  Sinalizagdo aos acessos, circulacdo de veiculos, maquinas e equipamentos;
iv.  Identificar locais para travessia de pedestres e cruzamentos de veiculos;
v. Identificar locais de estacionamento, carga e descarga de materiais;
vi. Manter comunicagao através de avisos, cartazes ou similares;
vii. Em todas as estruturas de sinalizacao deve-se manter as informacgdes de contato.

2.6.6.6. A CONCESSIONARIA devera fornecer e manter nos locais das obras
relacionadas a execucdo dos SERVICOS, placas, cavaletes de identificagdo e outros

tipos de sinalizagdo adequados, com dimensdes, dizeres e logotipos no padrio do

PODER CONCEDENTE.

2.6.6.7. Devera ser dada especial atencdo as atividades localizadas em parques,
monumentos com iluminacdo especial e ambientes arboreos, considerando-se as
questdes de seguranca e incomodo a comunidade, os cuidados especiais com a
biodiversidade e com o patrimonio publico. Caso necessario deverdo ser articuladas as

acdes com os respectivos 0rgaos gestores.

2.6.6.8. O transporte de materiais, equipamentos, residuos, produtos quimicos,

combustiveis e 0leo lubrificante e diesel devera seguir as seguintes diretrizes:

1. Qualquer veiculo utilitario, de transporte de cargas, maquina ou equipamento que
opere em marcha ré devera ser equipado com alarme sonoro acoplado ao sistema

de cambio e com retrovisores em bom estado;

it. Os veiculos deverdo ser equipados com radio ou celular para o motorista, e
possuirdo controle de velocidade com tacografo, comprovando assim o respeito
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aos limites de velocidade nas vias publicas e do estabelecido nas frentes de

Servigo;

iii.  Adotar processos de contengdo/vedacao das cargas transportadas pelos veiculos a
servico da CONCESSAO, de forma a evitar que extravasem na via, sobre pessoas

ou outros veiculos;

iv. Quando do transporte de materiais e equipamentos, deverdo ser utilizados
obrigatoriamente caminhdes com carrocerias que impecam a queda acidental, a
qual podera vir a causar problemas ambientais e de seguranga para a comunidade

do entorno.

2.6.6.9. Os veiculos pesados deverdo possuir sistema hidraulico que utiliza o sistema
de seguranga Tipo A (composto por dispositivos de segurancga primario e secundario)

ou Tipo B (dispositivos de seguranga primario e terciario).

2.7. PROGRAMA DE GESTAO E MONITORAMENTO DA BIODIVERSIDADE

2.7.1.Deverao ser identificadas e avaliadas as areas de importancia para a biodiversidade na

area do Projeto, incluindo:

i.  Areas Reconhecidas Internacionalmente, definidas como, Programa Homem e
Biodiversidade - MAB UNESCO e as Reservas da Biosfera, Principais Areas de
Biodiversidade (incluindo Areas Prioritaria para Avifauna e Biodiversidade), e
zonas umidas designadas sob a Convencio sobre Zonas Umidas de Importancia

Internacional (Conven¢do de Ramsar);
ii.  Areas Legalmente Protegidas (internacional, federal, estadual e nivel municipal);
iii.  Areas da Alianca Brasileira para Extingdo Zero (BAZE);

iv.  Areas importantes para espécies prioritarias que sdo particularmente sensiveis a
iluminag¢ao também devem ser consideradas (por exemplo, areas de nidificagao

de tartarugas);
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v.  Patriménios Mundiais Naturais da UNESCO (e suas zonas-tampao oficiais); e
vi.  Areas da Alianca para a Extin¢do Zero (AZE).

2.7.2.Em caso de alteracdo/modernizagao de iluminag¢do com aumento da luminosidade, ¢ em
caso de instalagdo de novos pontos de iluminacdo em areas ndo urbanas onde os
valores de biodiversidade podem estar presentes, deverdo ser realizados os seguintes

procedimentos:

2.7.2.1. Em areas ndo urbanas onde os Valores de Biodiversidade prioritarios podem
estar presentes e podem ser afetados por mudangas na iluminagdo, incluindo as areas
mencionadas nos itens 2.7.1.1., 2.7.1.11., 2.7.1.iii. e 2.7.1.60iv., deverdo ser adotadas as

seguintes acoes:

1. Avaliar os potenciais impactos nos valores relevantes da biodiversidade
ao instalar novos pontos de iluminacdo ou no caso de um aumento
esperado na intensidade da luz. A avaliacdo deve envolver especialistas
em biodiversidade e partes interessadas consulentes (gestores de areas
protegidas, especialistas em espécies) e definicdo de medidas especificas
de prevengdo e mitigacdo, tais como: evitar determinadas areas, reduzir
potencial de perturbagdo (iluminancia, uniformidade, temperatura de cor
correlata, direcdo do fluxo luminoso), e realizar recuperagao e

compensagao, s€ necessario.

ii.  Elaborar programas adicionais de conservacdo para os valores relevantes

da biodiversidade, quando dentro das areas referidas nos itens 2.7.1.i.. e

2.7.1.11.,

iii.  Elaborar e implementar, no &mbito do SGSA, de um Plano de Gestdo e
Monitoramento da Biodiversidade para garantir a implementagdo e a

eficacia das medidas de mitigagdo.

2.7.2.2. Em areas ndo urbanas dentro dos 2.7.1.v. e 2.7.1.vi., deverdo ser adotadas as
seguintes acdes:
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1. Evitar qualquer alteracdo ou interferéncia e, quando ndo for possivel,
realizar consulta formal com representantes dos Patrimdnios Naturais da
UNESCO ou com o secretariado da AZE antes do inicio de qualquer

atividade.

ii. Avaliar e evitar os impactos (diretos e indiretos) nos valores de
biodiversidade desses locais. A avaliacdo deve envolver especialistas em
biodiversidade e ser acordada com as partes interessadas relevantes

(UNESCO ou AZE).

iii.  Elaborar e implementar, no ambito do SGSA, Plano de Gestao e
Monitoramento da Biodiversidade para garantir a implementacdo e a
eficacia das medidas de mitigagdo, caso haja qualquer alteragado,
previamente acordada com as entidades indicadas no item 2.7.2.2.1., e de

acordo com especialistas em biodiversidade

iv. Implementar programas de conservagdo adicionais para os valores
relevantes da biodiversidade, previamente acordado com as entidades
indicadas no item 2.7.2.2.i, e de acordo com especialistas em

biodiversidade.

2.7.2.3. Para elaboragdo do Plano de Gestdo e Monitoramento da Biodiversidade,

devem ser incluidos, no minimo:
i.  Breve descri¢ao do projeto;
ii.  Descrigao dos valores de diversidade prioritarios relevantes;
iii.  Resumo de todas as consultas com as partes interessadas realizadas;
iv.  Resumo do impacto esperado;

v. Defini¢do de agdes de mitigagdo, com cronograma, or¢camento e

responsabilidades;
vi. Identificagdo de impactos residuais que possam exigir compensagao (se
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necessario, um plano de compensagao também deve ser desenvolvido);

vii. Plano de monitoramento (relacionado com a eficacia das medidas de

atenuacao propostas sobre os valores prioritarios da biodiversidade); e
viii.  Plano de gerenciamento adaptativo.

2.8. Quando aplicavel, a CONCESSIONARIA devera consultar os rgdos competentes, tais
como, ICMBIO, Secretarias Estaduais, Municipais e outros, a fim de validar a necessidade de
adequagdo dos SERVICOS aos atendimentos técnicos. Adicionalmente, deve-se considerar a
legislagdo pertinente e, eventualmente, a consulta aos oOrgdos do SISNAMA para
alinhamentos dos requisitos legais e técnicos para autorizagdo de monitoramento/

levantamento da biodiversidade.

2.9. PROGRAMA DE GESTAO DAS ATIVIDADES DE PODA

2.9.1.Este programa ¢ voltado & CONCESSIONARIA, aos gestores e trabalhadores do
sistema de ILUMINACAO PUBLICA.

2.9.2.Mapear trechos criticos de arborizagdo urbana que possam requerer manutengao

periddica (podas, apoio em arvores inclinadas etc.).

2.9.3.Estabelecer medidas para evitar interferéncias nos trechos criticos identificados, como
adaptagdo da altura de postes ¢ LUMINARIAS, uso de rede compacta ou cabos
protegidos (ecoldgicos), de acordo com as caracteristicas das areas, com respectivos

cronogramas.

2.9.4 Estabelecer tratativas com 0rgdo municipal responsavel pela drea de meio ambiente e
arborizagdo no caso dos procedimentos de poda, atendendo as diretrizes estabelecidas

pelo 6rgao gestor.

2.9.5. Atentar para a legislacdo ambiental vigente, necessaria aos tramites de poda, supressao

e interferéncia em areas naturais.

2.9.6. Acompanhar as atividades relativas a poda de arvores entre outros atendimentos
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referentes ao tema, de modo a garantir o cumprimento das seguintes premissas:

—

iii.

A realizagdo da poda dar-se-4 mediante interferéncia no fluxo luminoso, risco de

queda ou dano significativo aos equipamentos de iluminagao publica;

A poda devera ser realizada por empresa competente certificada de modo a ser
realizada com as técnicas adequadas, evitando danos desnecessarios aos tecidos

vegetais, que possam comprometer a fitossanidade e a sua sobrevivéncia;

Avaliar o estidgio de desenvolvimento da planta de modo a propor a melhor

técnica de poda;

iv. Considerar a fenologia da espécie para decisdo sobre melhor periodo para
execuc¢ao da poda;

v. Considerar possiveis interagdes do individuo arboreo com a fauna nativa local;

vi. Monitorar o saudavel desenvolvimento da planta apos a realizagdo da poda;

vii.  Destinar de forma adequada os residuos de poda, integrando aos procedimentos
do Programa de Gestao de Residuos Sélidos. Priorizar utilizar os residuos de poda
para compostagem, dispondo em locais especificos e preparados para a atividade.

2.10. PROGRAMA DE GESTAO DO PATRIMONIO HISTORICO, CULTURAL E
ARQUEOLOGICO

2.10.1. A CONCESSIONARIA devera consultar patrimdnios reconhecidos por organizagdes

patrimoniais em diferentes niveis: supranacional (UNESCO), federal (IPHAN),

estadual (secretaria estadual ou outro Orgdo pertinente) e municipal (secretaria

municipal ou outro 6rgdo pertinente), além de pesquisa bibliografica acerca de

monumentos, obras de arte, festas, musicas, dancas, folguedos, comidas, saberes,

fazeres, falares, entre outras manifestagdes apontadas por literatura técnica ou

cientifica como de importancia sociocultural no 4mbito do MUNICIPIO.

2.10.2. Tal levantamento de dados devera subsidiar a elaboragdo de um diagnostico
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arqueologico, historico e cultural municipal, de forma que os bens materiais e as areas
publicas de relevancia as manifestagdes socioculturais imateriais sejam identificadas
de antemdo, garantindo que os SERVICOS da CONCESSAO contemplem as
necessidades especificas de valorizacdo do patrimonio, conforme diretrizes das
organizagdes patrimoniais, que deverdo ser notificadas a respeito do projeto de

ILUMINACAO PUBLICA.

As informagdes dos bens materiais ¢ imateriais acautelados na area de influéncia da
CONCESSAO de ILUMINACAO PUBLICA deverdo constar na Ficha de
Caracterizagio da Atividade (FCA) encaminhada pela CONCESSIONARIA ao
Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), junto com as demais
exigéncias da Instru¢do Normativa 01/2015 do referido 6rgdo. Deverd constar nesta
FCA: dados da empresa e dados pessoais do responsavel legal do empreendimento;
caracterizacdo detalhada do empreendimento; levantamento dos bens materiais e
imateriais pesquisados conforme itens elencados anteriormente; arquivo shapefile ou
KML contendo a area do empreendimento; os bens culturais acautelados pelo IPHAN
- inclusive areas e/ou locais utilizados ou referenciais para a producdo e reproducao
cultural dos Bens Culturais Registrados -, bem como, as Terras Indigenas, as Terras
Quilombolas e as Cavidades Naturais Subterraneas; indicacao de Processos existentes
no IPHAN; indicagio de Processos existentes em Orgdos Municipais, Processos
existentes em Orgdos Estaduais do Meio Ambiente — OEMA e Processos existentes
em Orgdos Federais; a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART; mapa e

eventuais Estudos Ambientais.
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